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ASAE instaura 81 processos de contraordenacao em

operacédo Black Friday e Cyber Monday

A Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE) realizou, nos ultimos dias, uma
operagéo de fiscalizacdo a nivel nacional para verificagdo do cumprimento das regras legais do
exercicio das atividades econOmicas, sobre préaticas de venda com reducdo de precos,
designadamente na oferta de produtos em saldos, liquidagfes, promogdes e reducdes de precos,

realizadas numa época em que se promovem iniciativas como a Black Friday e a Cyber Monday.

Tratando-se de um acontecimento comum nesta altura do ano, estas acdes de fiscalizacdo
visaram verificar a conformidade das préaticas de venda com reducdo de preco por parte dos

operadores economicos face a legislagdo em vigor.

Como resultado da agéo, dirigida quer a estabelecimentos fisicos quer a oferta realizada online,
foram fiscalizados 1453 operadores econémicos, tendo sido instaurados 81 processos de

contraordenacgéo.

Como principais infracdes detetadas destacam-se o desrespeito das regras de antncio de venda
com reducédo de precos, o incumprimento das regras legais sobre promocoes, a falta do livro de

reclamacdes e a falta de visibilidade do exterior dos precos nas montras ou vitrinas, entre outras.

A ASAE continuara a desenvolver acdes de fiscalizagdo em prol da sé e leal concorréncia entre

operadores econdémicos e da defesa da seguranca dos consumidores.

Lisboa, 02 de dezembro de 2021.

Rua Rodrigo da Fonseca, n2 73 - 1269-274 Lisboa | Tel.: 217 983 600 | Fax 217 983 654 | www.asae.gov.pt



