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Autoridade de Seguranca Alimeniar e Econémica -

COMUNICADO DE IMPRENSA

Retirada Preventiva do Mercado de Lotes Especificos de
Férmulas Infantis NAN e Alfamino Junior

- Presenc¢a Potencial de Cereulida

A Autoridade de Segurancga Alimentar e Econdmica (ASAE), enquanto autoridade
nacional competente em matéria de avaliagcdo e comunicagado do risco na cadeia
alimentar, informa os operadores econdmicos da cadeia alimentar e os consumidores
sobre uma retirada preventiva voluntaria de lotes especificos de formulas infantis NAN

e Alfamino Junior, notificada pelo operador econémico Nestlé Portugal.

Esta retirada esta a ser acompanhada de perto pela ASAE, em conjunto com a Direcéo
Geral de Alimentacdo e Veterinaria — DGAV, nos termos das suas competéncias
legais, como garante da seguranga dos alimentos, assegurando que o processo de

recolha do mercado é eficaz, rastreavel e que garante a protegdo da saude publica.

1. Enquadramento e Razao da Retirada

Esta acdo deve-se adetecdo da presenca potencial de Cereulida, uma toxina
produzida pela bactéria Bacillus cereus, numa matéria-prima utilizada. A medida é
estritamente preventiva e proativa, ndo tendo sido reportados até a data quaisquer

casos de doenca relacionados com os produtos em referéncia.

2. Produtos e Lotes Afetados

Consulte a lista completa e atualizada dos lotes afetados, que inclui produtos das
gamas NAN (AR, Sem Lactose, TOTAL, OPTIPRO, SUPREMEPRO, PreNAN) e
Alfamino Junior, no seguinte link oficial:

https://www.nestlebebe.pt/produtos/leites-infantis-e-de-crescimento/retirada-

preventiva/verificar-lote
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3. Instrucdes para Operadores Econémicos (Retalhistas/Distribuidores)
1. Retirar imediatamente da venda todos os lotes identificados na lista supra.
2. Segregar os produtos recolhidos e contactar a Nestlé Portugal para instrugdes
sobre a sua devolugao.
3. Esta retirada deve ser considerada como uma ag¢ao de retirada nos termos da
legislagao aplicavel (Regulamento (CE) 178/2002, de 28 de janeiro).

4. Instrugoes para Consumidores (incluindo Pais e Cuidadores)
1. Verifique o lote do seu produto (localizado na base da lata).
2. Se o lote NAO constar da lista oficial, o produto é seguro para consumo.
3. Se o lote COINCIDIR, deve:
o Imediatamente deixar de utilizar o produto.
o Contactar a Nestlé Portugal para reembolso através do telefone 800 201
937 (chamada gratuita, das 08:30 as 20:30, segunda a sabado, exceto
feriados) ou do formulario online disponibilizado no link acima.
4. Monitorizagao de Sintomas - Em caso de consumo prévio do lote afetado:
o Se o0 bebé ndo apresentou sintomas, ndo ha motivo para preocupagao.
o Os sintomas associados (vémitos intensos, diarreia, sonoléncia) podem
aparecer entre 30 minutos e 6 horasapés o consumo. Se

surgirem, consulte de imediato um Profissional de Saude.

5. Enquadramento e Acompanhamento pelas Autoridades

A ASAE, nos termos das suas competéncias, estd a acompanhar ativamente a
execugao completa desta retirada preventiva, em conjunto com a Direcdo Geral de
Alimentacdo e Veterinaria — DGAV, assegurando que o processo de recolha do
mercado é eficaz, rastreavel e que garante a proteg¢do da saude publica.

Esta comunicacgao é efetuada em conformidade com os principios de comunicacao do
risco estabelecidos pela Autoridade Europeia para a Seguranga dos Alimentos
(EFSA), privilegiando a transparéncia, a clareza e a protegdo dos grupos vulneraveis,
neste caso, os lactentes.
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6. Contactos para Esclarecimentos
e Operadores Econdmicos: ASAE — correioasae@asae.pt
o Consumidores (Nestlé Portugal): 800 201 937 | Website oficial da retirada

Ponto de Situagao: Esta comunicacéao reflete a situacdo conhecida em 09/01/2026.
Quaisquer atualizagbes serao divulgadas através dos canais oficiais da ASAE e da

Nestlé Portugal.

ASAE, uma Autoridade, uma Missao, um Compromisso!
ASAE, 10 de janeiro de 2026
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