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DESPACHO:

Em tempo, aditados objectivos e indicadores que desenvolvem os artigos 16° e
220 da Lei de Orgamento de Estado, nos termos das orientacdes do Ministério
das Finangas.

2018/12/11

Pedro Portugal Gaspar

Inspetor-Geral



DESPACHO

Visto. Aprovo o presente relatdrio, realgando o aprofundamento
qualitativo no campo da fiscalizagdo, enquadrando os novos desafios
(areas prioritdrias E-commerce e actividades ilegais).

No campo dos desafios merece naturalmente destaque os projectos de
capacitacdo institucional (inteligéncia artificial), bem como o
reconhecimento positivo, em projecto piloto em certos alvos fiscalizados
(Selo ASAE).

Importa ainda assinalar, como novidade, a elabora¢do do Plano de
Formacdao para 2019, igualmente aqui presente, possibilitando uma
simplificacdo e unidade de instrumentos de gestio que, de forma
antecipativa, permita melhor capacidade de resposta da organizac3o.

A consideracdo de Sua Exceléncia o Senhor Secretério de Estado da Defesa
do Consumidor.

2018/11/14
O Inspector-Geral

I —

Pedro Portugal Gaspar



Peter Drucker
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1. Nota introdutdria

PEDRO PORTUGAL GASPAR
INSPETOR GERAL DA ASAE

No presente ano inicia-se um novo
ciclo de gestao, de médio prazo, da
nossa organizacao, razao pela qual o
presente plano de atividades, sem prejuizo
da sua perspetiva anual, testemunha e é a
expressdo inicial desse novo ciclo, no qual,
numa linha de continuidade, fiel a missao
da ASAE, importa revisitar e atualizar a
visdo da mesma sobre o seu papel na
Sociedade.

Naturalmente, que importa assegurar a
necessaria resposta as exigéncias dos/as
cidaddos/ds, onde novas exigéncias de
escrutinio e rigor administrativo irdo
surgir, maior nivel de preocupacdo com
a seguranca alimentar e fiscalizacdo
econdmica também surgirdo, pelo que o
primeiro traco da definicdo dos
objetivos estratégicos tem que assentar
no constante dinamismo e atualizacdo
das matérias em apreco.

Assim, tendo presente que a ASAE é
uma autoridade administrativa com
poderes de policia, cabendo-lhe a
fiscalizacdo do mercado, deve a
componente operacional densificar a
parametrizacdo quantitativa (numero
de alvos a inspecionar) com a dimens&o
qualitativa (cruzar essa fiscalizagdo com
os planos de inspecdo especificos e
areas prioritarias de atuacdo).

Por outro lado, também no campo
operacional, para além desta
"horizontalidade" de matérias, tem a
ASAE que acompanhar as novas
realidades de transacdo e areas de
negécio preponderantes. Serve como
exemplo para a primeira situagdo o
fenémeno da economia digital com
todas as questdes que se prendem com
a mesma (rutura com o conceito
classico de territorialidade, novo
paradigma de inspecdo e defesa do
consumidor). J& no que concerne as
areas de negocio preponderante, visa
obviamente acautelar a relagdo
procura/oferta, sendo plausivel, como
mero indicio, que a pressdo da procura

em certas dreas pode potenciar
situagdes que merecem um
acompanhamento mais regular, no

campo da fiscalizagdo.

A ASAE desenvolve essencialmente a

acdo no campo administrativo, pese
embora seja um orgdo de policia
criminal e detenha competéncias na
investigacdo criminal que, devera
ndo s6 manter como aprofundar.
Contudo, importa ndo subverter os
principais campos, sob pena de
perspetivar para a sociedade uma
nocdo errada da sua missdo e
desviar-se dos propdsitos centrais da

mesma. Ainda assim, na area
criminal, para além da concretizagdo
e investigacdo das suas dreas
preferenciais e legalmente

habilitada, deve a ASAE alargar as
suas valéncias para realidades que
no passado recente tem
desenvolvido de forma muito
acertada, no que se tem traduzido
pelos beneficios econdmicos ilicitos
que se tem gerado em torno da
realidade ambiental, entre outras.

Significa que o campo operacional,
seja na fiscalizagdo/inspecdo
administrativa e na investigacdo
criminal, tem que atuar num nivel
operacional a montante do retalho,
precisamente para reforcar a
protecdo da sociedade, bem como
atuar em novas dreas tematicas -
alargamento das matérias - assim
como acompanhar os novos desafios
instrumentais - e-commerce.

Ja na area alimentar, mercé da sua
maior relevancia para a seguranca
dos consumidores, em especial no
que concerne a seguranca alimentar,
com manifestos reflexos na saude
publica, a ASAE tem que ser um
verdadeiro oficial de seguranca
alimentar.
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A matéria de risco neste campo é
uma realidade, pelo que a dinamica
integrada no espaco europeu e
internacional tem que ser
constantemente acompanhada, uma
vez que o risco alimentar ndo é
confindvel a uma nogdo territorial
estrita, mas antes integrada num
bloco  global de  transacles
econdmicas. Assim, para além das
questdes da fraude alimentar,
matérias essencialmente do foro
econdémico, importa sim reforcar a
dimensdo da seguranca alimentar,
pois cabe a ASAE a avaliagdo e gestdo
desse risco que, de forma assertiva,
tem igualmente que ser
devidamente comunicada aos/as
cidad3os/ds. No tocante ao campo
laboratorial, o alargamento das
determinacgGes acreditadas constitui
o objetivo central pois, ndo so
permitird um reforco no apoio a
atividade operacional da ASAE -
sustentabilidade cientifica propria da
inspecao - como permite um
alargamento da oferta dos servicos a
prestar e deste modo uma maior
sustentabilidade econdmico-
cientifica dos préprios laboratérios.
A camara dos provadores para 0s
azeites e bebidas vitivinicolas, com a
acreditacdo da ultima, uma vez que a
primeira ja se encontra nesse
patamar, constituird um salto
qualitativo da drea laboratorial,
alargando a capacidade para garantir
a autenticidade alimentar, bem
como para assegurar um efetivo
apoio a exportacdo dos produtos
nacionais, em especial destas duas
areas (azeites e bebidas vitivinicolas.)

No campo dos recursos, a
implementacdo do Decreto-Lei n?
74/2018, de 21 de setembro, que
aprovou o regime juridico da carreira
especial de inspecdo da ASAE,
constitui uma pedra angular de
atuacdo, ndo s6 em sede de
producdo regulamentar, como no

desenvolvimento e concretizacdo
dos respetivos preceitos, tendo
em vista a construgdo de um
edificio consistente e coerente
que assegure, internamente, a
resposta aos desafios externos.
Também nesta area dos recursos
manter-se-4 a  preocupacdo
guanto a otimizacao e
rentabilizacdo das despesas, sem
descurar o alargamento territorial
da instituicdo, aprofundando a
construgdo de uma gestdo por
centros de custos, de modo a que
se possa conhecer e antecipar a
dinamica gestionadria da
organizagao.

Paralela e progressivamente, tém
que ser integrados e langados
novos projetos com vista a
modernizacdo  da  instituicdo,
designadamente os atinentes a
inteligéncia  artificial e de
capacitacdo digital e documental,
pois s6 assim a ASAE poderd
rentabilizar os seus recursos, 0s
quais ndo se podem medir
exclusivamente  numa légica
guantitativa, mas igualmente na
diversificacdo e preparacdo para
valéncias diversificadas.

Ilgualmente para assegurar uma
melhor resposta aos novos
desafios e potenciar uma melhor
organizacdo interna da ASAE, em
especial dos seus Recursos
Humanos, inscreve-se como parte

integrante deste plano de atividades o
plano de formacdo para 2019. Esta
novidade, inserida na dindmica do
novo ciclo de gestdo, permite uma
visdo integrada dos desafios, numa
resposta conjunta adequada e uma
rentabilizacdo temporal a essa mesma
resposta.

Os desafios renovam-se, pelo que as
respostas tém que ser asseguradas e
dadas em tempo oportuno, o que
certamente acontecerd. Contudo, para
que esses desafios constituam
verdadeiras oportunidades, importa
com o conhecimento adquirido e
consolidado da organizagdo, antecipar
as situacdes e perspetivar uma linha de
atuacdo, expressa neste planeamento,
precisamente para que toda a ASAE,
dirigentes e trabalhadores/as,
conhecedores dos
desafios/oportunidades, mais uma vez
prestem um servico de referéncia
perante os cidaddos/cidadads. m
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2. Missdo e

organizacdo

A ASAE tem por missGo a
fiscalizagcdo e prevencao
do cumprimento da
legislacdo reguladora do
exercicio das atividades
econdmicas, nos setores
alimentar e ndo alimentar,
bem como a avaliacdo e
comunicacdo dos riscos na
cadeia alimentar, sendo o
organismo  nacional de
ligacdo com as suas
entidades congéneres, a
nivel europeu e
internacional.

Missdo (§&

A ASAE tem por visao

na defesa dos
consumidores, da saude
publica, na salvaguarda
das regras do mercado e
da livre concorréncia,

prestando um servico
pUblico de exceléncia.

Honestidade e ética
Rigor e eficiéncia

Responsabilidade e
enfrega

Fiabilidade e
confianca

Imparcialidade e
tfransparéncia.

Valores| &

ASAE ‘ 7
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Clientes e Partes interessadas

A ASAE enquanto organismo
publico e no desenrolar da sua
atividade relaciona-se com
entidades diversas, clientes e
outras partes interessadas,
com papel direto e indireto na
gestdo e nos resultados. Essa
interagdo possibilita o)
desenvolvimento de uma
comunicagdo mais clara e
objetiva e promove
relacionamentos de
confianga. Sdo exemplos de
clientes e partes interessadas
da ASAE os a seguir
esquematizados.

Clientes e Partes interessadas

Tutela do ME
Secretaria Geral
Ministério Publico
Orgaos de Policia
Criminal
Entidades Reguladoras
Instancias Europeias
Congéneres
Autarquias
Universidades

Externos Internos
Clientes
Comunicacao Social Direcao
Consumidores Dirigentes
Fornecedores Trabalhadores/as

Parceiros Sociais
Associacoes
representativas da area
alimentar e econémica

PA/SAG/VF

Operadores economicos
Direcoes Gerais

Institutos Publicos
Tribunal de Contas

Estrutura organizacional

A ASAE, entidade central da administracdo direta do Estado dotada de autonomia administrativa, apresenta um modelo
organizacional, tal como apresentado no organograma infra, previsto na lei organica e na Portaria n.2 35/2013, de 30 de janeiro,
gue na sua estrutura nuclear é composto por um conjunto de unidades organicas nucleares e unidades organicas
desconcentradas, designadas por unidades regionais, e respetivas unidades organicas flexiveis. Apresenta ainda um érgdo de
consulta especializada, o Conselho Cientifico.

CONSELHO e
CIENTIRCO

SUBINSPETOR
GERAL

| INSPETOR
GERAL

GABINETE DE
COORDENAGAD E
AVALIACAO

DA ATIVIDADE
INSPETIVA [GCAAIL)

'GABINETE DE

PLANEAMENTO
ESTRATEGICO E
FORMAGAO [GPEF)

UNIDADE
REGIONAL
DO CENTRO (URC)

{*} vide crgancgrama
Unidades Regionais

ASAE ‘ 8
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3. Estratégia e objetivos operacionais

Assegurar a atividade de Consolidar a atividade Garantir a qualidade do
Fiscalizagcdo, Inspecdo e Processual Laboratorio de Seguranca

Investigacao Alimentar e Fomentar a
area Cientifica

Valorizar a componente
Humana e Social




PA/SAG/VF

3.1 Objetivos estratégicos

Com o inicio do novo ciclo de gestdo na ASAE, e tendo
como referencial o sistema de gestdo e avaliagdo do
desempenho da Administracdo Publica, SIADAP1, os
objetivos estratégicos tracados para 2019
constantes do QUAR da ASAE pretendem
refletir e dar continuidade das vertentes
fundamentais de intervencdo desta autoridade,
nomeadamente ao nivel da sua darea core,
fiscalizagdo/inspecdo e investigacdo criminal com o
objetivo OE 1, bem como da area de suporte, ao nivel
processual com o objetivo OE2. Ao nivel das dareas
laboratorial e cientifica, OE3, e da parte humana e
social, OE4, procedeu-se a reformulagdo da
orientagdo estratégica.

Assegurar a [ @elgselilsEle Garantir a Valorizar a
atividade de FERElNIEEGIES qualidade componente
Fiscalizagdo, BIEEels=HIEINY do Humana e
Inspecdo e Laboratorio BNeIeE]
Investigacao de

Seguranca

Alimentar e

Fomentar a

area

Cientifica

3.2 Objetivos operacionais

Por forma a levar a cabo os objetivos estratégicos de
2019 fixados, hierarquizaram-se 9 objetivos
operacionais nas vertentes de

. Tendo em vista a medicdo e avaliagdo do
desempenho destes objetivos fixados, foram para tal,
selecionados 12 indicadores.

A notar, maioritariamente uma linha de consolidagcdo
e de continuidade dos objetivos operacionais ora
tragados relativamente aos objetivos do ano anterior,
nomeadamente os atuais objetivos O1 (fiscalizagdo),
02 (fiscalizagbo interinstitucional no  dmbito
SIMPLEX+), O3 (investiga¢do), O4 (processual) e 08
(transmissdo de conhecimentos).

3. Estratégia e objetivos operacionais

Em termos de renovacdo da estratégia e com vista ao seu
reforco, apontam-se os atuais objetivos tracados, 05
(acreditagdo laboratorial) e O7 (cooperag¢éo com as congéneres
no quadro dos protocolos).

Quanto as metas dos indicadores, a maioria mantém-
se ndo obstante o grau de exigéncia exigido.

MO ADOAES
: D EFICACIA
@
| EFICIENCIA
o2 QK -
Consolidara
atividade
Processual — |
e m QUALIDADE
,
— EFICIENCIA
©
Valorizar a
companente = sz
Humana e Social
o m QUALIDADE
&
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3.2.1 Objetivos operacionais do QUAR

Elencam-se seguidamente os objetivos operacionais:

O1.Garantir a inspecao e fiscalizacao dos operadores econémicos

PA/SAG/VF

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE Rl
2019 critico
Ind 1. M.° total de @ Realizacdo de acles N de operadores econdmicos 40 000 750 50 000 UNIIC UNO
operadores de inspecdo e de fiscalizados e inspecionados JUR
econémicos flscallzagaoAna_s areas
. . o de competéncia da
fhspecionados ASAE —alimentar e
e fiscalizados n3o- alimentar
Ind 2. % de Execucdo de agdes de  N.2 de operadores econémicos 10% 3% 15% UNIIC UNO
operadores inspecdo aos iniipecionados na area JUR
P operadores 0 e — commerce
economicos econémicos na area N.® total de operadores oo
inspecionados

na area do e-
commerce 1

do e-commerce

econémicos a inspecionar

02. .Promover a cooperacao interinstitucional com entidades externas para a melhoria da eficacia

dos atos inspetivos, no ambito do Programa SIMPLEX+ (Medida 204-Fiscalizacao de uma so vez)

INDICADOR(ES) DESCRIGT\O METRICA META Tolerancia Valor RE Rl
2019 critico
Ind 3. N.° de Operagdes N.2 de operagdes conjuntas realizadas a 360 40 480 UNIIC  UNO
operagées conjluntas nivel nacional JUR
conjuntas 4rela|l|zaldas, d'e 4
lizad. iniciativa propria

re’a 1za af a ou de outra

nivel nacional | .\iigade externa
03. Assegurar a eficiéncia da investigacao criminal, da inspecao e da fiscalizacao nas areas
alimentar e econémica

INDICADOR(ES) DESCRIQ[\O METRICA META Tolerancia Valor RE RI

2019 critico

Ind4. N.°de Garantir o N.2 de agdes de fiscalizagdo de 22 3 30 UNIIC UNIIC
acées de planeaanegto ea bEan?ueamgnto de capitais no setor

fiscalizacdo de gxecugjao e ndo financeiro

b ¢ inspec¢des baseadas

ranqueamen no risco, para

o de capitais 2 cumprimento dos

no setor nao deveres

financeiro preventivos de BC

no setor ndo
financeiro
! Esta % é aferida tendo por base o valor da meta estabelecida para o indicador 1
2 Nede agées de fiscalizagdo realizadas com decréscimo do nivel de recursos a estas afetas
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03. Assegurar a eficiéncia da investigacao criminal, da inspecao e da fiscalizacao nas areas
alimentar e econémica

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE Rl
2019 critico
Ind5. % de Desenvolvimento de N.© de matérias de natureza 91% 2% 100% UNIIC UNIIC
cobertura das acBes de criminal em que se atuou <100
. investigacdo/ N. 2 total de matérias de
matérias de inspecdo em natureza criminal
natureza matérias de natureza
criminal da criminal da
competéncia da | competéncia propria
ASAE 3 da ASAE e de outras
entidades cuja
investigagdo é
habitualmente
delegada na ASAE
04. Contribuir para a melhoria da tramitacao de processos
INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE Rl
2019 critico
Ind 6. N° de Instrugdo dos N@ de processos aptos para serem 15 000 2 000 18 000 UR/ DAJC
processos processos decididos DAJC

concluidos aptos

para serem
decididos*

decorrentes das
acOes de fiscalizagdo

05. Garantir a operacionalizacao atempada dos atos a que se refere o n.° 2 do art.° 16 da LOE 2019

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE Rl
2019 critico
Ind 7 Percentagem Este indicador diz 90% 5% 100% DAL DAL
de respeito a Antes do final do ano em andlise:
ercentagem de
trabalhadores/as fra balhadgores/as que, N.2 de trabalhadores/as com
com apos terminado o acréscimo no més seguinte
processamento processo de avaliacdo N. 2 total de trabalhadores/as com x100
da valorizacao SIADAP3 num valorizagdo até a data em referéncia
remuneratoria no | determinado més,
més seguinte ao | obtiveramo
termo do seu processamento da sua No final do ano em andlise:
processo de valorizagdo .
remuneratéria no més N. ¢ de trabalhadores/as com
avaliagdo de seguinte. acréscimo no més seguinte 100
desempenho Entende-se como N. ¢ total de trabalhadores/as com ™
termo do processo de valorizagao no ano
avaliagdo SIADAP 3 a
data de tomada de
conhecimento pelo/a
trabalhador/a, da
homologagdo da
avaliagdo final obtida,
3 No total dessas matérias
4 Concluséo de maior nimero de processos com a utilizagcdo do mesmo nivel de recursos
ASAE |12
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ou no caso de
reclamacdo, a data da
decisdo.

Releva também para
efeitos de valorizagéo,
os pontos ainda ndo
utilizados que o/a
trabalhador/a tenha
acumulado durante o
periodo do
congelamento.

06. Promover a utilizacao de horarios flexiveis e modalidades de organizacao do trabalho que
facilitem a conciliacao da vida profissional, familiar e pessoal

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE RI
2019 critico
Ind 8. Taxa de Aplica-se as carreiras N2 de requerimentos deferidos 90% 5% 100% DAL DAL
trabalhadores/a de regime geral, pois Total dos requerimentos
os/as inspetores/as tém com enquadramento legal

s com parecer
favoravel a
solicitacao de
Jornada
continua

horario especifico

QUALIDADE

07. Manter o estatuto do LSA de Laboratorio Acreditado

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE RI
2019 critico
Ind 9. N°de Afericdo da N de constatagdes observadas pela 3 1 0 DRAL DRAL
constatacoes qualidade dos entidade acreditadora
Sobservadas resultados
. laboratoriais, de
pela entidade forma
acreditadora independente

utilizando como
ferramenta os
resultados da
avaliagdo externa
do IPAC em 2019

08. Promover a transmissao de conhecimentos interna e externamente

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE RI
2019 critico
Ind 10. Taxa de Garantir a 92% 5% 100% GPEF GPEF
participacao da participacdo em N. 2 de inspetores/as da
drea ?9595 d~e area operacional
ormagdo 5 3
operacional © ¢ em agoest.jeforma(;ao <100
5es d pelos/as N. 2 total de inspetores/as
em ag:Ofs € inspetores/as da da &rea operacional
formacaéo (%) area operacional

S Auséncia ou falha na implementacdo de 1 requisito da norma de referéncia com implicacdes significativas na qualidade dos resulfados no é&mbito dos requisitos da nova
versdo da NP EN ISO/IEC 17025

6 Para o n.° de participantes apenas concorre 1 participagéo por inspetor/a da drea operacional em agdes de formacdo

ASAE | 13
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Satisfazer as 85% 5% 100% GPEF  GPEF
Ind 11. Taxa de solicitagbes de
realizacdo de pedidos de N.2 de sessdes de informagdo
sessées de §655565 dwe publica realizadas <100
informacso informagdo N. 2 de sessdes informagdo
o 90 publica por parte publica solicitadas
publica (%) das diferentes
entidades
09. Realizar atividades com as entidades homoélogas, no quadro dos Protocolos de Cooperacao
celebrados
INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia Valor RE RI
2019 critico
Ind12 % de Execugdo das atividades N2 de agdes desenvolvidas 95% 3% 100% GR GRI
atividades realizadas no quadro dos N. 2 de agdes solicitadas

Protocolos de

realizadas com N
Cooperagdo celebrados

as entidades
homologas da
ASAE

3.2.2 Outros objetivos operacionais

Complementarmente aos objetivos do QUAR, foram
fixados 18 objetivos operacionais, tendo
sido determinados para a respetiva medicdo e
avaliacdo do desempenho, 19 indicadores.

A semelhanca do analisado para o QUAR, em termos
comparativos relativamente ao ano antecedente, o
planeamento evidencia uma continuidade estratégica
através da manutencdo de 11 outros objetivos
operacionais, tais como os atuais OP1 a OP7 (area
core); OP9; OP11; OP15 e OP16.

Foram introduzidos novos objetivos num total de 7,
concretamente OP8; OP10; OP12; OP13; OP14; OP17 e
OP18, ao nivel da harmonizagdo da instrugdo processual;
controlo da prescrigdo processual; controlo da qualidade
da analise sensorial do LSA, vertente cientifica, controlo de
bens aprendidos e doagbes de bens apreendidos.

Identificam-se de seguida os objetivos em questdo.

ASAE | 14
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Plano de atividades ASAE 2019

OP.1 Contribuir para a melhoria das acodes de fiscalizacao da area do e-commerce

INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Pretende-se que os N.2 de acd bilizad 5 1 UNIIC UNIIC
esforcos de pesquisa de . _e acoes c/orjta flizadas coan
informacgo sejam respetivo Relatdrio de Informacgdes
Ind 1. N° total de agcées o
P B direcionados para
tematicas realizadas, N . .
acOes temdticas na area
durante o ano, em
; . do e-commerce, com
diferentes areas do e- . L
base em analise prévia
commerce . ~
de informagdo em
diversas areas do
comércio digital
OP.2 Garantir a execucao de operacodes de fiscalizacao regionais, de acordo com o planeamento
regional, atentas as suas especificidades regionais
INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Ind 2. Taxa de Exe.cuga.o de operagoes N.2de operacgoes regionais 85% 10% URN UNO
50 d\ regionais, consideradas execugadas i _ 100 -URS
sz:‘:&‘::s ’: — as especificidades da N. 2 de operagdes regionais ’
perag 54 area de intervengdo planeadas
OP.3 Assegurar a execucao de operagcdes que visem o combate a economia paralela
INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
N2 de alvos com
Ind 3 % de operadores Planear~e execAutarv tividades ilegai 35% 5% UR; UNO
o operacdes no ambito atividades 1legais 100 UNIIC
economicos

do combate a

N2 de alvos com infragio

fiscalizados ilegais )
economia paralela

OP.4 Melhorar a resposta aos sfakeholders em matéria de averiguacao de dentuincias e reclamacoées

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Ind 4 N° de relatorios 4 0 UNO UNO
trimestrais de Contribuir para a
denincias e diminuicdo da
reclan.rag:oes pen(#en.ua de N@ de relatérios elaborados
recebidas, denuncias e
reencaminhadas e reclamagdes da
com pendéncia de competéncia da ASAE
execucdo
INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Contribuir para a 40 10 URC URC
Ind5 MN.° médio de dias diminuicdo do Média aritmética dos dias decorridos
para averiguacao de ndmero de entre a data da distribuicdo das
dendncias e dentncias e dendncias/reclamacdes aos/as
reclamacées reclamac@es por inspetores/as e a data de averiguagdo
averiguar
ASAE |15
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Plano de atividades ASAE 2019

OP.5 Rever as ori

entacoes e praticas operacionais

INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Ind 6 (Re)definir Elaboracio e/ou Ne de procedimehtos elaborados ou 3 UNO UNO
procedimentos revisdo de revistos
uniformes de atuacido procedimentos
operacional operacionais
OP.6 Promover a divulgacao do conhecimento na ASAE
INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Melhorar a
Ind 7 Elaborar e comunicacio externa Numero de setores abrangidos 2 UNO; DAJC UNO
divulgar FAQ sobre da ASAE por novas FAQ
matérias relevantes )
i (consumidores e
das areas da
L. operadores
competéncia da ASAE .
econémicos)
OP.7 Garantir a qualidade das pecas processuais
INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
N. 2 de ptrocessos devolvidos
Ind 8 % de
procenssos Processos devolvidos as N total de processos 100 6% 2% URN; URC DAIC
devolvidos por Unidades Organicas por aptos para instrucdo ou decisdo
deficiéncias deficiéncias processuais
processuais
OP.8 Melhorar e harmonizar a instrucao processual na ASAE
INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Ind9 Elaborar um Documentar as Boas .
~ . - 1 0 DAIC DAIC
Guia de Boas Préticas de Instrucio Elaboragdo do Guia de Boas Préticas UR /
Praticas Processual
OP.9 Diminuir a pendéncia processual ao nivel da decisao
INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia RE RI
2019
Ind 10 M.° de N o (Ne. de processos pendentes - N.2 13 500 1.000 DAJC DAJC
Elaboragdo de decisdes e .
processos ) processos decididos)
despachos que permitam
pendentes para .
concluir processos
decisdo
ASAE | 16
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Plano de atividades ASAE 2019

OP.10 Manter sob controlo a prescricao dos processos de natureza contraordenacional

INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia
2019
Ind 11 % de N. 2 de processos prescritos 4% 1%
processos Processos arquivados por N total de processos concluidos 100
arquivados por prescrigao
prescricao
OP.11 Melhorar a articulacdo e entrosamento entre UO da ASAE
INDICADOR(ES) DESCRIGCAO METRICA META Tolerancia
2019
Realizagdo de sessdes N . )
. L Ne de sessdes tematicas realizadas 2 1
tematicas em matérias
Ind 12 N° de ) . .
_ . identificadas pela drea
sessoes tematicas . o
. .. técnico-cientifica em
da area técnico- - .
B . colaboragdo com a area
cientifica ) -
. ) operacional, dirigidas aos
ministradas aos/as )
Inspetores, com vista a
Inspetores/as )
reforgar o conhecimento
na sua area de atuagdo
OP.12 Calculo dos parametros metrologicos da analise sensorial de bebidas
INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia
2019
Ind 13 N° de Implementagdo do Sistema de N de parametros 2 1
pariametros controlo da qualidade metroldgicos calculados
metrologicos tendente a parametrizagdo
calculados dos dados relativos a precisdao
OP.13 Promover a visibilidade da vertente cientifica da ASAE
INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia
2019
Ind 14 N.° de Organi;ag{ég de forma regular N de semindrios oujora cientificos 2 1
de semindrios e/ou fora promovidos

seminarios ou
fora cientificos
promovidos de
forma regular

cientificos internos e externos
sobre matérias relevantes na
area da seguranca alimentar e
saude publica

RE Rl

URC URC

RE Rl

LSA LSA

RE RI
LSA LSA
RE RI
DRA DRA

OP.14 Implementar a infraestrutura digital para mapeamento do registo das colheitas do PNCA por

georreferenciacao

INDICADOR(ES) DESCRIGAO METRICA META Tolerancia RE RI

2019
R x i N2 de amostras colhidas 90% 10% DRA DRA
Ind 15 % de epresentaggo sranee . georreferenciadas
amostras colhidas georreferenciada das colheitas 2 * 100
rreferenciad. de amostras efetivamente N.e tot'al de amostras
georreferenciadas . . . o, colhidas do PNCA
ASAE |17
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OP.15 Contribuir com informacéao relevante ao nivel das solicitacées do Ponto focal nacional (DGAE)

INDICADOR(ES) DESCRIGAO METRICA META Tolerancia RE
2019
i 15 % de Contribuir atempadamente 9% % ORl
Coumis com informagdes relevantes N. ¢ de contributos apresentados
no ambito das solicitagdes a N@ de contributos solicitados _* 100
nivel internacional feitas pela
DGAE

OP.16 Execucéao de acoes de controlo interno no ambito do desempenho inspetivo

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia RE
2019
Ind 17 N° de 5 1 GCAAI
pes da
agoes e. Execucdo de agdes de controlo Ne de a¢Bes de controlo interno
controlo interno ) )
N interno realizadas
realizadas

OP.17 Assegurar a maior cobertura territorial através de doacdes de produtos apreendidos

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia RE
2019
Ind 18 N.° de Contribuir para a 12 3 UR; UNIIC
distritos responsabilidade social com N.2 de distritos abrangidos com
abrangidos com doagdes de bens apreendidos doacBes de bens apreendidos aptos
doacées de bens aptos a doagdo a entidades a doacgio
apreendidos beneficiarias

OP.18 Controlar as destruicoes de material apreendido por decisao judiciaria ou administrativa

INDICADOR(ES) DESCRICAO METRICA META Tolerancia RE
2019
Ind 19 M.° de Processos (inquéritos- crime N.© de processos tratados com 300 30 UNIIC
processos ou contraordenagdo) execucdo de destrui¢des
tratados com contabilizados  anualmente
execugdo de cuja mercadoria apreendida
destrui¢cées foi destruida

GRI

GCAAI

UR; UNIIC

UNIIC
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4. Recursos Humanos

Os recursos humanos da ASAE
estimados no Orcamento da ASAE para
2019, serdo 521 trabalhadores/as
para assegurar o normal desempenho das
atividades desta autoridade.
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4. Recursos Humanos

Os recursos humanos da ASAE previstos no
Orcamento para 2019, apresentados na

N2 de postos
de trabalho

tabela ao lado que demonstra ser Inspetor-Geral 1
necessario prever 521 trabalhadores/as Subinspetor/a-Geral 2
para assegurar o normal desempenho das Diretor/a de Servicos; Inspetor/a Diretor/a 8
atividades desta autoridade. Chefe de Divisdo; Inspetor/a Chefe 30
4 ¢ Inspetor/a ’ 131
Em 2919 preten e—sg reforgcar o corpo Inspetor/a Adjunto/a & 122
inspetivo desta Autoridade bem como os . )
. . ) Técnico/a superior 107
recursos humanos de apoio as dreas o i »
. . . Especialista de informatica 1
operacionais, prevendo-se o ingresso de 8
. . . Técnico/a de Informatica 7
inspetores/as na carreira especial de
inspecdo por via do concurso aberto para Assistente técnico/a %8
a carreira de inspecdo superior, o qual ja Assistente operacional 9
terminou, aguardando-se o inicio do Oficial Justica ° 4
respetivo curso de acesso. Guarda ? 1

Total de Recursos Humanos

521

Também em 2019, no cumprimento do
estabelecido no Regime da Carreira
Especial de Inspegdo da ASAE, perspetiva-
se 0 ingresso na carreira especial de
inspecdo  da  ASAE, dos/as 133
inspetores/as — adjuntos/as do mapa de
pessoal.

Em termos representativos, destaca-se o
grupo de inspecdo (inspetores/as e
inspetores/as adjuntos/as) que perfaz
cerca de metade (49%) do total de efetivos
do mapa de pessoal, e 0 22 grupo mais
expressivo corresponde aos/as técnicos/as
superiores com 20%.

7 Carreira Especial de inspegdo ao abrigo do Decreto-lei n.2 74/2018, de 21 setembro
8 Carreira subsistente ao abrigo do Decreto -lei n.2 74/2018, de 21 setembro

9 . . . .
Carreiras existentes apenas em regime de mobilidade

Inspetor-Geral Subinspetor/a-

9
Assistente 0,2% Geral
i 0,4%
operacional
1,7%
Assistente
técnico/a
18,8%

Técnico/a de

Informatica
1,3%

27 Inspetor/a
Especialista de Superior (7)
informatica 25,2%

0,2%
Técnico/a

Inspetor/a
Adjunto/a (8)
23,5%

superior
20,6%
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5.Componente formativa

O Plano de Formacao resulta dos
dados obtidos mediante a aplicagdo de um
questionario a todos os/as trabalhadores/as
da ASAE, posteriormente tratado e sujeito a
uma apreciacdo/validagdo, no ambito
organizacional, por parte dos/das dirigentes
de cada uma das unidades organicas.
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5. Componente formativa

Com vista a assegurar uma melhor
resposta aos novos desafios e potenciar
uma melhor organizagdo interna da
ASAE, em especial dos seus Recursos
Humanos, inscreve-se como parte
integrante deste plano de atividades o
plano de formagdo para 2019 (ver
anexo). Esta novidade, inserida na
dindamica do novo ciclo de gestdo,
permite  uma visdo integrada dos
desafios, numa resposta conjunta
adequada e uma rentabilizacdo temporal
a essa mesma resposta.

A Autoridade de Seguranca Alimentar e
Econdmica, tem ao longo dos anos
procurado promover formacéo
profissional de qualidade para os/as
trabalhadores/as, ciente que através
deste investimento atinge um trabalho
de exceléncia no todo da

organizacdo, dando cumprimento a sua
missdo e objetivos a que se propde.

A atividade formativa é sustentada por
formadores internos, com competéncia
técnicas e profissionais na drea core da
casa, havendo, ocasionalmente,
formadores externos

5.1 Estimativa de estagios para 2019

através das parcerias e protocolos
celebrados, bem como através das
sinergias existentes na partilha de
conhecimentos, entre as entidades da
administracdo publica e as entidades
europeias, como por exemplo, a
CEPOL.

O Plano de Formagdo resulta dos
dados obtidos mediante a aplicagdo
de um questiondrio a todos os
trabalhadores da ASAE,
posteriormente tratados e sujeitos a
uma apreciagdo/validagdo, no ambito
organizacional, por parte dos/das
dirigentes de cada uma das unidades
organicas.

Neste contexto a formacgdo da ASAE
abrange, para além de acgbes de
formacdo a nivel nacional e
internacional, estagios curriculares e
SessGes de Formagdo e Informagdo
Publica.

a oferta da ASAE

*Afetacdo de estagidrios/as a Divisdo de Estudos e

Planeamento Operacional

**Afetacdo de 2 estagiarios/as a UCIl e 2 para a DSPD

*** Afetacdo de 2 estagiarios/as por Unidade Operacional,
2 para o NIIP, e ainda n.2 varidvel e indeterminado de
estagiarios/as provenientes do CEJ

A legislagdo vigente condiciona
exclusivamente a estagios curriculares, inseridos em Planos
de Estudos, e como tal parte integrante da avaliagdo
curricular. Estes estagios curriculares carecem de
solicitacdo direta e correspondente formalizagdo por parte
das instituicGes de ensino.

A ASAE consciente da importdncia dos estadgios como
complemento do ensino e da aprendizagem, enquanto
instrumento de integracdo, de aperfeicoamento técnico,
cientifico e de relacionamento humano, tem acolhido
estagiarios/as nas mais diferentes areas.

A proveniéncia dos estagios realizados na ASAE vai desde de
estabelecimentos de ensino com cursos técnico-
profissionais a mestrados realizados em universidades de
reconhecimento internacional.

A capacidade de acolhimento da ASAE dos pedidos de
estagio rececionados tem vindo a aumentar ao longo dos
anos, sendo que em 2017 o acolhimento foi de 36 estagios,
em 2018, o registo conta a data com 22 estdgios concluidos,
4 em curso e 13 em processo de analise, estimando-se para
2019 capacidade para rececionar 53 estagios.
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6. Recursos Financeiros

No gue concerne a proposta de orgcamento
da ASAE para o ano de 2019 constata-se que

o valor financiado por receitas
gerais (FF111), no montante
global de 13.202.378,67€ e

insuficiente para fazer face as despesas
com pessoal, e a todas as restantes
despesas nomeadamente para a aquisigdo
de bens e servico.

O deficit referido sera colmatado no que
concerne as despesas com pessoal, com
recurso a receitas proprias

ASAE
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6. Recursos Financeiros

N

No que concerne a proposta de
orcamento da ASAE para o ano de 2019
(vide tabela infra) constata-se que ©
valor financiado por receitas
gerais (FF111), no montante
global de 13.202.378,67€ ¢
insuficiente para fazer face as despesas
com pessoal, e a todas as restantes
despesas nomeadamente para a
aquisicdo de bens e servigo.

O facto de o montante acima referido
dever também contemplar a
contrapartida nacional de projetos
afetos aos fundos comunitdrios assim
como o valor da reserva, leva a que o
montante disponivel para fazer face a
despesas correntes se tornar ainda mais
reduzido.

O deficit referido nos pontos
anteriores sera colmatado no
que concerne as despesas com
pessoal, com recurso a receitas
proprias, ficando comprometida a
dotacdo para fazer face as despesas de
aquisicdes de bens e servicos, de
natureza corrente, mas imprescindiveis
para o normal funcionamento desta
Autoridade.

Por dltimo refere-se que o plafond aqui
apreciado é, na sua quase totalidade,
absorvido pelo agrupamento afeto a
despesas com pessoal.

DESIGNAGCAO

Orcamento de Funcionamento (OF)
Despesas ¢/ Pessoal

AquisicGes de Bens e Servigos
Transferéncias correntes

Outras despesas correntes

PIDDAC
Outros

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros)

Relativamente ao agrupamento de
despesas com pessoal importa
referir que foram considerados os
valores de 504 postos se trabalho do
mapa de pessoal da ASAE que
totalizam um montante global de
encargos, que se cifra em
16.961.608 €.

Relativamente ao agrupamento de
aquisicdo de bens e servigo, da-se
nota:

o As aquisicdes de bens e servigcos
no ambito da atividade
laboratorial de seguranca
alimentar representam uma parte
significativa da despesa, essencial
para a prossecucdo de uma das
atribuicdes da ASAE, cuja
especificidade impde aquisicdes de
elevado montante.

O desenvolvimento da atividade de

inspecao, fiscalizacao e
investigacao implica também
aquisicoes de bens e servicos
muito especificas e avultadas.

A manutencéao dos
espacos/Instalacoes assim
como dos servigos
essenciais n3do so os abrangidos
pela legislacdo em vigor, mas
também aqueles que pela sua
natureza o sdo, e que na pratica se
poderd caraterizar por encargos
fixos e permanentes representam
uma fatia bastante significativa dos
encargos deste agrupamento.

Qutras

. despesas
PLANEADO Transferénci correntes P”?)I;AC
as correntes 1% °
19.925.521 € 0% Outros
1%

16.961.608 €

Aquisi¢des
2.792.421 € de Bens e

Servigos
0€ 14%
171.492 €
Despesas ¢/
Pessoal

0€ 84%
262.031 €

20.187.552 €

Representacgdo grafica dos agrupamentos do
Orgamento da ASAE 2019
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/.Outros Recursos

No que respeita ao parque
automovel da ASAE, nomeadamente
a frota AQV, planeia-se a celebracdo de 2
novos contratos.

Na drea da gestdo das instalacoes,
continuardo a ser desencadeadas
diligéncias para a reducdo de custos com
arrendamentos.

ASAE
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/. QOutros Recursos

Parque automovel da ASAE

No que respeita a frota AQV, planeia-
se a celebragdo de 2 novos contratos:
um durante o 12 trimestre de 2019,
que ird abranger 28 viaturas e cujo
procedimento ja se encontra em fase
adiantada de desenvolvimento. Esta
contratagdo tem o pressuposto de
substituir o contrato AQ-VAM
135/02/2013, de 18 veiculos, que
terminou no més de setembro de
2017, o qual ja tinha sido alvo de
renegociagao por mais um ano.

Durante o 22 semestre de 2019,
estima-se a celebracdo de outro
contrato para 35 viaturas que virdao
substituir as 28 atualmente ao abrigo
do contrato AQ-VAM 145/02/2014 e
igualmente objeto de renegociagdo
por mais um ano. Estas viaturas sdao
fundamentais para a continuidade do
apoio a atividade operacional da
ASAE.

Instalagoes da ASAE

A ASAE como servico
desconcentrado ocupa diferentes
imoveis no territério nacional, onde
se localizam, quer as unidades
operacionais, quer ainda diferentes
servicos que apoiam a atividade da
Entidade, como, Laboratdérios, Centro
de Formagdo e Armazéns. A
totalidade dos imdveis ocupados, a
saber dezasseis, localizam-se em
diferentes locais desde Mirandela a
Faro.

Continuardo a ser desencadeadas
diligéncias para a reducdo de custos
com arrendamentos, tendo sempre
presente a melhoria das condigdes
de trabalho.

Em 2019 planeia-
se a celebracao
de 2 novos
contratos de
viaturas em
regime AOV na

continuidade do
apoio a atividade
operacional
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8. Atividades Correntes

As atividades correntes aqui
identificadas e descritas estdo tragadas em
correspondéncia com as areas
organizacionais desta Autoridade e resultam
do vasto leque de competéncias que a ASAE
detém.
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Plano de atividades ASAE 2019

8. Atividades Correntes

As atividades correntes seguidamente identificadas e descritas estdo tragadas em correspondéncia com as areas organizacionais
desta Autoridade e resultam do vasto leque de competéncias que a ASAE detém.

AREA ORGANIZACIONAL

GESTAO
ESTRATEGICA

APOIO A INICIATIVAS NO AMBITO DE
PROGRAMAS DE MODERNIZACAO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

APOIO A OUTRAS
INICIATIVAS/CANDIDATURAS

ESTUDOS E ORGANIZACAO

APOIO INDIFERENCIADO A DIREGAO

APOIO E ELABORAGAO NOS PROJETOS DE
MODELOS DE ANALISE DE RISCO DE APOIO
A ATIVIDADE OPERACIONAL

CONTROLO DA EXECUGCAO DO PLANO DE
INSPEGAO E FISCALIZACAO

PLANEAMENTO E DEFINIGAO DE
PROCEDIMENTOS

APOIO TECNICO A ATIVIDADE
OPERACIONAL

ATIVIDADE

Instrumentos de Gestdo

Ponto Focal
Interlocutor Unico

Desperdicio Alimentar e outras dreas de
atividade

Estudos determinados pela Diregdo como apoio
a decisdo

Responsabilidade Social

Resposta a solicitagOes de carater transversal

Coordenagdo e apoio técnico em projeto
financiados no ambito do SAMA2020

Coordenagdo e apoio técnico em projeto — IA.SAE
InCode2030

Garantir a execugdo operacional do Plano de
Inspecgdo e Fiscalizagdo

Garantir uma atuagdo operacional proactiva e
reativa, alicercada em procedimentos
harmonizados

Garantir a atuagdo operacional célere em
resultado de sistemas de alerta e ndo
conformidades dos Planos de Controlo

Promogdo da uniformizagdo de procedimentos

operacionais

Apoio técnico e pericial na drea Econémica e
Alimentar

DESENVOLVIMENTO

Concegdo, elaboragdo e revisdo dos Planos Estratégicos; do QUAR; dos Planos de
Atividades; dos Relatdrios Estratégicos; Relatdrios de Atividades e Autoavaliagdo;
Relatdrios de execugdo da Missdo

Elaboragdo, acompanhamento, monitorizagdo e reporte das atividades a Tutela no
ambito do SIMPLEX*

Coordenagdo, acompanhamento e monitorizagdo da plataforma da BdE referente
a medida SIMPLEX+ - Eventos Fiscalizados de Uma S6 Vez

Participacdo nos trabalhos da CNCDA

Preparagdo dos elementos de eventuais candidaturas a projetos

Estudos no ambito do desempenho organizacional ou matérias de interesse
estratégico para a ASAE

Elaboracdo de reportes periddicos a Diregdo, monitorizando a distribuigcdo pelos
beneficiarios das doagbes efetuadas
Atualizagdo estatistica do website no item sustentabilidade

Elaboracdo de textos para o website, intranet e newsletter

Dar resposta rapida a solicitagdes indiferenciadas dentro das competéncias de cada
unidade organica, vindas de outras entidades, da tutela e da Diregdo, com carater
urgente e ndo previsivel

Dar apoio técnico no desenvolvimento de projeto para execugdo do Observatdrio
online de acompanhamento das praticas dos operadores econdmicos no meio
interativo e digital

Dar apoio técnico no desenvolvimento de modelos de analise de risco assente nas
mais recentes técnicas de Inteligéncia Artificial e Aprendizagem Computacional

Defini¢do das areas prioritarias de atuagdo em matéria alimentar e ndo alimentar

Elaboracdo de planos operacionais por setor/produto com alinhamento em
estratégias nacionais e comunitarias

Monitorizagdo da atividade inspetiva planeada centralmente e regionalmente

Anadlise e processamento da atividade operacional com elaboragdo dos relatérios
e/ou memorandos

Elaborar e garantir o acompanhamento técnico-pericial das ordens de operagdes
no dmbito de atuagdo dos sistemas de alerta (RASFF, RAPEX, entre outros)

Elaborar e garantir o acompanhamento técnico-pericial das ordens de operagdes
resultantes de ndo conformidades da vigilancia de mercado

Garantir a determinagdo de medidas restritivas para retirada de produtos de
mercado

Promover a uniformizagdo de atuagdo e consequente melhoria da qualidade da
inspegdo

Garantir a elaborag&o de ordens de operagdes e procedimentos de inspe¢do

Coordenagdo na definicdo das areas formativas em matéria de inspegdo e
fiscalizagdo

Elaboracdo de pareceres técnicos de matérias da drea econdmica
Elaboracdo de Procedimentos de Fiscalizagdo

Acompanhamento técnico do corpo
complexidade

inspetivo no terreno em dreas de

Realizagdo de acbes de formagdo direcionadas a operacdes especificas
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL

REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL NAS
VARIAS AREAS

PARTICIPAGAO AO NIVEL DAS
NEGOCIACOES DE LEGISLACAO

PARTICIPACAO EM AGCOES DE
COOPERACAO DA UNIAO EUROPEIA, COM
BASE NO REGULAMENTO (CE) N.2
765/2008

APROVACAO DO PLANEAMENTO
OPERACIONAL REGIONAL

GESTAO DAS CAIXAS DE CORREIO
ELETRONICO OFICIAIS RELACIONADAS
COM ATIVIDADES OPERACIONAIS

GESTAO DOS REGISTOS DAS
COMUNICAGOES OBRIGATORIAS DOS
OPERADORES ECONOMICOS

MONITORIZAGAO DOS DADOS
OPERACIONAIS

ATIVIDADE

Representagdo como oficial de ligagdo
permanente no Comando Nacional de
Operagdes de Socorro - CNOS

Representagdo como oficial de ligagdo
permanente no Centro Nacional Coordenador
Maritimo - CNCM

Representante como membro da Comissdo
Executiva do Férum Nacional Alcool e Satde -
FNAS

Participagdo na Subcomissdo de
Acompanhamento e Avaliagdo, Redugdo da
Oferta de Substancias llicitas

Coordenagdo da Subcomissdo de Regulagdo e
Fiscalizagdo da Oferta de Substancias Licitas

Ponto de contacto Nacional da Food Fraud
NetWork e da rede de troca de informacdo AAC
System- FF

Assegurar a representagdo da ASAE na Comissdo
de Coordenagdo no ambito do branqueamento
de capitais e financiamento do terrorismo

Assegurar a representacdo da ASAE no COMITE
EXECUTIVO no dmbito do branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo

Participagdo a nivel técnico na participagdo das
negociagOes de legislagdo

Projetos INTAS, ANTICSS E EEPLIANT inseridos
no Horizon 2020, como beneficiarios

Participagdo em reunides de cooperagdo de
fiscalizagao a nivel comunitario - grupos ADCO

Validagdo e aprovagdo das operagdes relativas ao
planeamento regional (NP)

Gestdo e repositorio de toda a informagdo
relativa a comunicag0es eletrdnicas da
Organizagdo

Registo e gestdo das comunicagBes obrigatorias
relativas a saldos e liquidages - vendas com
redugdes de pregos

Registo e gestdo das comunicagBes obrigatorias
recebidas - campos de férias, leildes de
prestamistas ou de metais preciosos e vendas
esporadicas.

Andlise dos dados operacionais registados

DESENVOLVIMENTO

Elaboragdo do Programa de Fiscalizagdo de Mercado

Acompanhamento em permanéncia das atividades e operagdes do PROCIV

Acompanhamento das atividades e operagdes desenvolvidas no CNCM para agilizar
os procedimentos de articulagdo e nos espagos maritimos sob soberania e
jurisdigdo nacional entre as autoridades de policia

Participacdo nas diretrizes para a selecdo de projetos no ambito do Férum,
fornecer orientagdes na elaboragdo de propostas de intervengdo e no seu
enquadramento nos propdsitos do Forum

Desempenhar fungBes de consulta e de deliberagdo sobre questdes de processo e
de resultado.

Representagdo na rede FFN relativa ao combate as praticas fraudulentas na area
alimentar de pontos de contacto entre os Estados Membros — Rede Food Fraud —
FFN - rede de troca de informagdes — o AAC System- FF —

Ponto de contato nacional, como recetor e emissor de notificagdes no ambito
deste Sistema de Assisténcia e Cooperagdo entre os Estados-Membros

Participagdo nas reunies nacionais de Alto Nivel sobre a prevengdo e combate ao
branqueamento de capitais (BC) e financiamento do terrorismo (FT)

Participagdo nas reunides nacionais sobre a prevencdo e combate ao

branqueamento de capitais (BC) e financiamento do terrorismo (FT)

Assegurar a resposta as solicitagdes da Comissdo de Coordenagdo BC/FT e dos seus
respetivos orgdos Comité Executivo (COMEX) e Secretariado Técnico Permanente
(STP)

Participacdo a nivel técnico das negociagdes de legislagdo de harmonizagdo da
Unido, a nivel do Conselho da Europa, em articulagdo com a DGAE

Participagdo no ambito do Ecodesign, coordenado pela INTAS - Industrial and
tertiary product Testing and Application of Standards (Alemanha) e em parceria, a

nivel nacional, com a Diregdo-Geral de Energia e Geologia

Elaboracdo e preparagdo da candidatura, no ambito do Horizon 2020, Proposal
acronym: EE-PUMPSETS, Proposal acronym: ANTICSS e EEPLIANT3

Assegurar representagdo nas reunides e diversas vdrias apresentagdes realizadas
no dmbito dos ADCO groups

Proceder a andlise, validagdo e compatibilizagdo do planeamento regional com a
atividade operacional determinada centralmente, habilitando a decisdo superior

para aprovagao.

Analise, tratamento e encaminhamento de correio eletronico dirigido a ASAE a
nivel operacional

Andlise, registo e encaminhamento as UO das situagBes detetadas como
desconformes com a regulamentac&o aplicavel.

Analise, registo e encaminhamento as UO da informagdo considerada relevante e
das solicitagdes de informagdo a medida.

Monitorizagdo e controlo dos dados operacionais inseridos

Elaboracdo de relatdrios de analise de dados inseridos para envio as respetivas UO
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL

EXECUGAO DO CONTROLO OPERACIONAL

INFORMAGAO
ESTATISTICA OPERACIONAL

APOIO OPERACIONAL AO NIVEL DAS
OPCOES TECNICO-TATICAS

SEGURANCA AS ACOES OPERACIONAIS

INVESTIGAGAO CRIMINAL

CULTURA TECNICO-POLICIAL

GESTAO DE INFORMAGAO CRIMINAL

GESTAO DE DENUNCIAS

GESTAO DE RECLAMAGOES

ATIVIDADE

Apoio a atividade operacional

Analises estatisticas de empenhamento de
meios, viaturas e resultados operacionais

Recolha, andlise e produgdo de informagdo de
natureza operacional

Prestar apoio de seguranga em situagdes
especificas as brigadas de investigagdo,
fiscalizagdo e inspegdo

Coadjuvar o Ministério Publico na realizagdo do

inquérito criminal

Qualidade processual

Criagdo de bases de dados

Tratamento de dentncias

Informagdo e andlise estatistica das dentincias

Tratamento das reclamagdes no ambito do Livro
de Reclamagdes

Informacdo e analise estatistica das reclamagdes

DESENVOLVIMENTO

Acompanhamento em permanéncia das operacdes de inspecdo/fiscalizagdo, de
vigilancias ou de investigagdo

Apoio e resposta, ou reencaminhamento para as entidades competentes das
solicitagGes operacionais que |he foram prestadas

Apoio e resposta a solicitagdes operacionais ou de investigagdo em curso,
potenciadas pelas plataformas de informagdo disponiveis no Centro de Controlo

Operacional

Monitorizagdo, arquivo e disponibilizacdo das referéncias medidticas televisivas da
atividade operacional da ASAE

Produgdo de relatérios da atividade operacional com monitorizagdo ontime das
operagdes em curso

Acompanhamento e operacionalizagdo das comunicagdes/transmissdes SIRESP

Garantir o controlo operacional através da produgdo de relatérios com
periodicidade definida

Elaboragdo de estatisticas de resultados operacionais

Elaboragdo de estatisticas de empenhamento operacional

Produgdo de estatisticas oficiais

Desenvolvimento de um permanente esforgo de pesquisa de informagdo em fontes

abertas e humanas com a consequente produgdo de relatérios

Disponibilizar meios humanos e materiais para garantir a segurancga dos inspetores
em agdes de maior risco

Promogdo das diligéncias de investigagdo consideradas mais oportunas, adequadas
e Uteis no ambito da autonomia técnica e tatica da ASAE

Produgdo de notas técnicas sobre boas praticas de investigagdo criminal e
contraordenacional

Promover a analise didria de dentincias criminais ou contraordenacionais de maior
complexidade

Assegurar o registo, caracterizagdo e analise das denuncias recebidas
Proceder a digitalizagdo das denuncias recebidas;

Remeter as diversas UO as denuncias que configurem indicios de infragdo criminal
ou contraordenacional da competéncia da ASAE bem como a outras entidades

Resposta aos denunciantes relativamente a triagem e andlise efetuada

Elaborar relatério de monitorizagdo e controlo com vista a andlise estatistica das
denuncias recebidas, analisadas e averiguadas

Levantamento e andlise dos conteudos das denuncias para proposta de atuagdo
adequada

Averiguagdo de denuncias pelas UO nas suas areas de competéncia

Assegurar a triagem, registo, caracterizagdo e analise das reclamagdes recebidas
Validar, remeter e monitorizar as reclamagées que configurem indicios de infragdo
criminal ou contraordenacional da competéncia da ASAE para as respetivas UO

bem como para outras entidades

Proceder a solicitagdo de alegacbes aos operadores econdmicos nos casos
previstos

Assegurar a resposta aos reclamantes em sequéncia da analise efetuada
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL

GESTAO DE RECLAMAGOES

COOPERAGAO INSTITUCIONAL

COORDENAGAO DA REVISAO DA
AVALIAGAO NACIONAL DE RISCOS

PARTICIPAGAO JUNTO DA CEPOL, NA
VERTENTE OPERACIONAL/FORMACAO

PARTICIPAGAO JUNTO DA EUROPOL NO
PROJETO EMPACT NO CICLO (2018-2021)

CONTROLO INTERNO DA ATIVIDADE
INSPETIVA

ATIVIDADE

Gestdo e coordenagdo da plataforma do LR
eletrénico

Manutengdo dos canais de cooperagdo policial
ao nivel da informagdo operacional nacional ou
internacional

Assegurar a representagdo da ASAE na delegagdo
portuguesa do GAFI

Coordenar a revisdo do documento da ASAE no
ambito do BCFT do setor ndo - financeiro

Representagdo da ASAE junto da CEPOL na
definicdo de prioridades das a¢bes de formagdo
em matéria operacional

Assegurar a representagdo no EMPACT para as
prioridades definidas no novo ciclo politico
(2018-2021)

Assegurar a representacdo da ASAE, junto do SSI,
como co-lider na OAP de substancias psicoativas
e participante no OAP -Crime Ambiental

Assegurar as comunicagdes com a EUROPOL e as

congéneres OPC, via SIENA, sob a coordenagdo
da UCI UNE

Controlo Interno

Auditoria Interna da utilizagdo de viaturas da
frota da ASAE

DESENVOLVIMENTO

Proceder a elaboragdo de relatdrios de controlo e monitorizagdo das reclamagdes
reencaminhadas as respetivas UO

Acompanhar a implementagdo do LR eletrdnico

Levantamento e anélise dos conteldos das reclamagdes analisadas para proposta
de atuagdo adequada

Averiguacdo de reclamagdes pelas UO responsaveis nas suas areas de competéncia

Levantamento e anélise dos conteldos das reclamagdes analisadas para proposta
de atuagdo adequada

Averiguacdo de reclamagdes pelas UO responsaveis nas suas areas de competéncia
Informacdo e analise estatistica das reclamagdes
Elaboracdo de relatérios de input para planeamento operacional

Desenvolvimento dos canais formais e informais de cooperagdo policial no ambito
operacional

Cooperagdo nacional e internacional com forgas de seguranga no ambito da troca
de informagdes de cariz operacional

Participacdo em reunies nacionais e internacionais sobre matérias relacionadas
com a seguran¢a alimentar, a defesa dos consumidores e a regulagdo das

atividades econémicas

Assegurar a resposta as iniciativas de cooperagdo com entidades externas
nacionais e internacionais

Participagdo em reuniBes distritais, sobre matérias de competéncia transversal,
com vista a realizagdo de operagdes conjuntas

Participacdo nas reunides nacionais e internacionais (GAFI/FAFT) sobre a
prevencdo e combate ao branqueamento de capitais (BC) e financiamento do

terrorismo (FT)

Participacdo na reunido plenaria de revisdo da ANR no ambito do COMITE
EXECUTIVO

Assegurar a representagdo nacional, junto da CEPOL, para avaliagdo das agoes de
formagdo ministradas e/ou a participacdo nas dreas de competéncia da ASAE

Promover a articulagdo institucional com os framework partners nacionais para a
avaliagdo nas A¢Bes promovidas pela CEPOL a nivel policial

Garantir a participagdo nas reunides framework partners, quer a nivel nacional
quer a nivel comunitério

Assegurar a representacdo da ASAE nas reunides com as autoridades Grupo (PJ,

PSP, GNR, AT e SIS), sob a coordenagdo SSI

Garantir e coordenar a participagdo nacional nas A¢des Operacionais EUROPOL,
como “Co-lider de Agdo” ou como Estado Membro participante

Elaborar e difundir os diversos Relatérios de participagdo e de desenvolvimento
das AgBes Operacionais EUROPOL

Ponto focal da recegdo das comunicagbes policiais dirigidas a ASAE, quer para
tratamento quer para troca de informagdo com vista a atuagdo/intervengdo
operacional

Presenga em todas as reunides relacionadas com as prioridades assumidas

Proceder a andlise e tratamento de denuncias e queixas sobre o funcionamento
das unidades operacionais, centrais e regionais, ou do pessoal do corpo inspetivo.

Execugdo de Auditoria Interna Anual a utilizagdo das viaturas da frota da ASAE.
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL ATIVIDADE

Inquéritos de acidentes de viaturas da frota da
ASAE

Acompanhamento de missdes comunitarias

CONTROLO INTERNO Tramitagdo das Reclamagdes registadas no Livro
Amarelo da ASAE
APOIO JURIDICO Pareceres juridicos

Diplomas legais

Instrugdo processual

Decisdo Processual

Apoio no ambito disciplinar

Informagdes a operadores econémicos e
consumidores

Cadastro de operadores Econdmicos

APOIO TECNICO, CIENTIFICO E Produgdo de documentagio técnica
LABORATORIAL

Apoio técnico

Colaboragdo em Grupos de Trabalho Nacionais e
Internacionais (UE e outros)

Execugdo de ensaios laboratoriais solicitados
pelos clientes

Controlo da qualidade

Estudo, implementagdo e validagdo de métodos
analiticos

DESENVOLVIMENTO

Instauragdo de Inquéritos de acidentes de viaturas da frota da ASAE.

Acompanhamento de missGes comunitarias no ambito das auditorias realizadas a
atividade inspetiva da ASAE, participagdo em reunides e Grupos de trabalho.

Realizar as averiguagdes e diligéncias necessdrias no ambito das reclamagdes
recebidas sobre o funcionamento dos servigos da ASAE
Emissdo de pareceres juridicos internos (incluindo a elaboragdo de instrugées de
trabalho técnico-juridicas) ou a pedido de outras entidades da Administragdo
Publica (incluindo pareceres sobre projetos de diplomas elaborados por outras
entidades), ou ainda destinados a tribunais

Elaboracdo de projetos de diplomas relacionados com a ASAE; analise e
divulgagdo de diplomas publicados que conferem, ou alterem, competéncias de
fiscalizagdo a ASAE

Avaliagdo e controlo da instrugdo de processos junto das UR apresentando
propostas de modo a contribuir para a uniformizagdo de procedimentos e melhoria
da instrugdo processual

Preparagdo das propostas de decisdo em processos de natureza
contraordenacional de competéncia propria da ASAE

Instrugdo e acompanhamento de processos disciplinares

Prestacdo de informacbes a operadores econdmicos e consumidores sobre
legislagdo da competéncia da ASAE

Inser¢do informatica de decisdes proferidas em processos contraordenacionais e
processos-crime e respostas a pedidos de informagdo-cadastro formuladas pelos
Tribunais e outras entidades da Administragdo

Elaboracdo de procedimentos, pareceres e recomendagdes técnicas no dmbito
alimentar

Elaboragdo do Manual de Qualidade e dos procedimentos de gestdo e técnicos que
sustentam a acreditacdo laboratorial ao abrigo da NP EN ISO/IEC 17025

Elaboragdo de textos de apoio relacionados com os novos instrumentos legislativos
comunitdrios

Elaboragcdo de Notas Técnicas e textos para o website, intranet e newsletter
Elaboragdo de pareceres técnicos circunstanciados

Apoio pericial a drea operacional

Prestacdo de assessoria técnica especializada nos varios dominios em que a ASAE
tem atribuigoes

Assegurar participagdo nas reunides, nacionais e internacionais, enquanto
entidade de monitorizagdo do mercado e controlo dos géneros alimenticios
Assegurar a participagdo em reunides internacionais enquanto laboratério nacional
de referéncia e/ou de peritos reconhecidos em diversas areas analiticas
Atendimento ao cliente; Elaboragdo de orgamentos; Recegdo das amostras;
Realizagdo dos ensaios laboratoriais; Emissdo de boletins de analise; Interpretagdo
dos resultados analiticos e seu enquadramento legal; Outras apreciagbes técnicas
das amostras

Controlo de qualidade interno: Elaboragdo e execugdo dos Planos de Calibragéo,
Verificagdo e Manutengdo de equipamento de medigdo e ensaio; Estimativa das
incertezas dos ensaios; Andlise de amostras de controlo e amostras cegas;
Construgdo e acompanhamento de cartas de controlo; Ensaios de
adicdo/recuperacdo; Controlo de meios de cultura e controlo ambiental

Controlo de qualidade externo: Participagdo em Ensaios Interlaboratoriais; Analise
de materiais de referéncia

Selegdo de métodos analiticos tendo em conta as necessidades dos clientes e os
recursos disponiveis; Avaliacdo da sua adequabilidade

Validagdo dos métodos analiticos com calculo das suas caracteristicas metroldgicas
e respetiva monitorizagdo

Produgdo de relatdrios técnicos
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL

APOIO TECNICO, CIENTIFICO E
LABORATORIAL

SEGURANGA DE INSTALAGCOES E PESSOAS

TIRO

ATENDIMENTO TELEFONICO

FORMAGAO E AVALIACAO

ATIVIDADE

Melhoria continua

Qualificagdo de fornecedores e Gestdo de
produtos e servigos

Comunicagdo de risco

Avaliagdo de riscos

Gestdo da seguranca fisica e eletrénica dos
edificios, materiais, equipamentos e pessoas

Formagdo de tiro

Assegurar o atendimento das chamadas
efetuadas para o n? de contacto geral da ASAE

Promover a formagdo especifica adequada

Promover e assegurar agdes de formagdo e
informacdo publicas

DESENVOLVIMENTO

Revisdo do Sistema de Gestdo; Auditorias internas e externas; Implementagdo de
oportunidades de melhoria e a¢Ges preventivas provenientes de auditorias e das
constatacdes identificadas pelos laboratérios;

Reunides internas do Circulo da Qualidade; Participagdo em reuniGes, externas, de
grupos de trabalho técnicos

Elaboragdo das propostas de aquisicdo de produtos e servigos; Avaliagdo de
fornecimentos e qualificagdo de fornecedores;

Gestdo de existéncias (reagentes, outros consumiveis e meios de cultura); Gestdo
dos planos de calibragdo, Verificagdo e manutengdo de equipamento de medicdo
e ensaio;

Elaboragdo e coordenacdo editorial da revista cientifica “Riscos e Alimentos”

Elaboragdo de contetdo na area da comunicagdo de risco no website da ASAE e na
newsletter

Coordenagdo e execugdo do projeto Alimento Seguro (projeto de comunicagdo de
Risco nas escolas)

ParticipagGes em seminarios fora e eventos
Coordenagdo do Plano Nacional de Colheita de Amostras

Estudos de exposicdo do consumidor aos riscos microbioldgicos, quimicos e
nutricionais

Promover a realizagdo de agdes de formagdo continua indispensavel a qualificagdo
dos técnicos de laboratério

Participagdo em projetos internacionais e promogao de sinergias entre entidades
nacionais para formagdo de consorcios que promovam a capacitagdo técnica e
cientifica na drea da avaliagdo e comunicagdo de risco

Dinamizagdo do ONRE — Observatério Nacional de Riscos Emergentes

Divulgacdo das iniciativas e da EFSA e atualizagdo dos registos das organizagdes no
ambito do art. 362 inerentes ao back office de Focal Point da EFSA.

Dinamizagdo do ONRE — Observatério Nacional de Riscos Emergentes

Divulgacdo das iniciativas e da EFSA e atualizagdo dos registos das organizagdes no
ambito do art. 362 inerentes ao back office de Focal Point da EFSA.

Promover a seguranga de pessoas, instalagdes, bens e equipamentos,
nomeadamente no transporte e guarda de detidos, de material apreendido e de
valores

Execucdo das ages teodricas e praticas da instrugdo técnica de tiro e atualizagdo
dos modelos de formagdo

Reencaminhamento de chamadas para os servigos internos

Promover a realizagdo de a¢Ges de formagdo especificas no ambito das atribui¢des
e competéncias da ASAE e assegurar a formagdo continua indispensavel a
qualificagdo dos técnicos de laboratério

Cooperar no dominio da formagdo e informagdo publicas sempre que tal seja

solicitado e adequado (entidades congéneres, outras entidades da Administragdo
Publica, AssociagGes representativas dos setores e PALOP)

Adequar e promover a iniciativa dos grupos de formandos que se propdem as
acBes de formagdo, de acordo com as respetivas necessidades
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL

FORMAGAO E AVALIACAO

PROMOGAO DA INFORMAGAO INTERNA E
EXTERNA

RELACOES PUBLICAS

RECURSOS HUMANOS

GESTAO DE MATERIAL APREENDIDO

ATIVIDADE

Gestdo dos pedidos de realizagdo de Agdes de
Formagdo e SessBes de Informacdo Publica,
promovidas por entidades externas

Website
Newsletter

Publicagdo no website de documentagdo técnica
e cientifica

Intranet

Redes Sociais

RelagBes com a Comunicagdo Social

RelagBes Publicas e Imagem Institucional

Apoio técnico a a¢bes de formagdo

Gestdo dos pedidos de estégios curriculares

Gestdo dos Processos individuais

Controlo de assiduidade, férias, faltas e licengas

Promogdo do recrutamento e Selegdo de
trabalhadores

Apoio técnico

Elaboracdo e divulgagdo de esclarecimentos
sobre legislagdo

Elaboragdo de documentos exigidos legalmente
por diversas entidades

Promogdo da aplicagdo do SIADAP

Manutengdo de edificios

Assegurar ligagdes formais e informais com
entidades de referéncia em matéria de SST

Gestdo de material apreendido

DESENVOLVIMENTO

Cooperar neste dominio com outras entidades da Administragdo Publica e
AssociacGes representativas dos sectores da area econdmica e alimentar

Registo, analise, instrugdo para decisdo e resposta as solicitagbes externas.
Avaliagdo das participag®es junto do orador e requerente, através do reporte da
anadlise dos intervenientes e analise global desta atividade

Garantir a atualizagdo semanal dos contetdos disponiveis na Intranet remetidos
pelas diversas UO

Promover a elaboragdo de textos informativos a disponibilizar no website e
newsletter

Monitorizar a ligagdo e disponibilizagdo do website em permanente articulagdo
com a Secretaria Geral

Promover a elaboragdo, concegdo e divulgagdo mensal da newsletter da ASAE

Promover a elaboragdo de textos informativos a disponibilizar no website e
newsletter

Garantir a atualizagdo semanal dos conteldos disponiveis no website remetidos
pelas diversas UO

Promover a elaboragdo de textos informativos a disponibilizar no website e
newsletter

Garantir o acompanhamento e a publicagdo de contetdos na pagina oficial da ASAE
nas redes sociais

Garantir o contato com os érgdos de comunicagdo social (OCS)
Garantir o acompanhamento dos OCS nas agles realizadas pela ASAE
Concegdo, publicagdo e divulgagdo de Comunicados de Imprensa

Promover e colaborar em atividades que contribuam para a imagem publica e
institucional da ASAE

Apoio as a¢des de formagdo previstas no Plano de Formacdo, as agdes extraplano
e realizagdo das inscrigdes em agbes externas

Registo, andlise, encaminhamento e resposta aos pedidos de estagios; Avaliagdo
dos estdgios e analise global desta atividade.

Atualizagdo dos processos individuais, elaboragdo de certiddes solicitadas pelos
trabalhadores

Apoio aos trabalhadores na utilizagdo do relégio de ponto, elaboragdo dos balangos
mensais de assiduidade individual mapas de férias

Garantir o processamento dos vencimentos e abonos, em conformidade com a Lei

Verificagdo das necessidades de pessoal e elaboragdo dos atos administrativos
necessarios aos processos de recrutamento e selegdo

Analise dos requerimentos dos trabalhadores ou de outros pedidos determinados
superiormente, emitindo parecer com vista a fundamentar a decisdo superior

Proceder a andlise da legislagdo divulgando pela organizagdo os esclarecimentos
necessarios

No cumprimento da lei, elaboragdo do Balango Social do ano anterior;
trimestralmente remessa do ficheiro SIOE e RCM 22

Promogdo e acompanhamento dos procedimentos conducentes a aplicagdo do
SIADAP referente ao biénio 2017-2018

Verificagdo do estado de seguranca dos edificios a nivel nacional

Assegurar a colaboragdo com varias entidades e individualidades de renome
nacional nesta matéria

Assegurar o regular funcionamento dos armazéns de material apreendido
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Plano de atividades ASAE 2019

AREA ORGANIZACIONAL

PREVENGAO DE RISCOS ORGANIZACIONAIS

CONTROLO E DISTRIBUGAO DO
EQUIPAMENTO OPERACIONAL,
ARMAMENTO E MUNIGOES

CONTROLO E DISTRIBUGAO DOS CARTOES
E CRACHAS DE IDENTIFICAGAO DA ASAE

TESOURARIA

EXPEDIENTE

APROVISIONAMENTO

CONTABILIDADE

ATIVIDADE

Refor¢o da componente ética e de prevencdo

Fornecimento e distribui¢do de armamento e
munigdes na carreira de tiro

Controlo, manutengdo e distribuicdo do
armamento, e equipamentos de intervengdo e
radio

Recolha, distribuigdo e controlo dos cartdes de

identificagdo e carteiras profissionais

Liquidagdo de receita

Arrecadagdo de receita

Reconciliagdo bancaria

Promover a cobranga de toda a receita

Gestdo do fundo de maneio

Armazenamento de estampilhas fiscais

Tratamento diario de todo a documentagdo
recebida

Aquisigdo de bens e servigos

Aquisigdo de bens servigos — centralizada

Gestdo de contratos/processos- mae

Promover a liquidagdo de todas as faturas

Elaborar documentos exigidos legalmente por
diversas entidades

Cabimentos e compromissos

Gestdo orgamental

Pagamentos

DESENVOLVIMENTO

Controlar e aferir o registo e volume do material a depositar nos armazéns

Controlar e aferir o registo e volume de saidas, elaboragdo termos de abertura do
material aprendido nos armazéns de Castelo Branco e de Barcelos

Monitorizar os instrumentos de gestdo relacionados a tematica, como a nova
versdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e o Codigo de Conduta e
Etica da ASAE

Realizagdo de agbes a nivel regional

Planear a logistica para a formagdo de tiro tedrico e simulado e tiro pratico nas
carreiras de tiro

Registo e identificagdo do armamento e equipamentos de intervengdo

Planear a logistica para a entrega dos E/R e sua operacionalidade.

Planear, gerir e registar em suporte informatico

Emissdo de faturas referentes a venda de bens e servigos previsto na lei organica
da ASAE

Garantir a arrecadagdo de toda a receita da ASAE, quer seja em numerario quer
seja em conta de depdsitos a ordem

Manter atualizados, diariamente, os mapas de reconciliagdo bancéria de todas as
contas de depdsitos a ordem tituladas pela ASAE

Preparagdo e conferéncia de todos os documentos necessarios a cobranca de
receita;
Pagamento de todos os documentos necessarios em homebanking e GERFIP

Pagamento e cobranga de todos os movimentos efetuados por fundo de maneio.
Emissdo dos mapas necessarios a sua reconstituicdo e pagamento

Promover as condigles necessarias ao bom armazenamento das estampilhas
fiscais, assim como manter atualizada a sua conta corrente

Registo de entrada em todos os documentos entrados na ASAE — Sede, assim como

o seu reencaminhamento para as respetivas unidades organicas e sua distribuigdo
fisica

Expedicdo, via correio postal, de todos os documentos recebidos

Promover a aquisigdo de todos os bens e servigos necessarios ao funcionamento
regular da instituicdo, no estrito cumprimento da legislagdo em vigor

Elaboragdo de procedimentos de aquisicdio em plataforma eletronica de
contratagdo publica

Promover junto da Unidade Ministerial de Compras — UMC/SGME- a
disponibilizagdo de todos os elementos conducentes a aquisi¢do centralizada de
bens e servigos, legalmente previstos

Promover um eficiente acompanhamento de todos os contratos escritos assim
como de todos os processos que tenham sido celebrados para aquisi¢des anuais

Conferéncia da legalidade do documento rececionado. Reconciliagdo com o
compromisso efetuado. Conferéncia de dividas ao fisco e seguranca social. Envio
para a contabilidade

Promover a emissdo e preparacdo de dados para cumprimento da legislagdo em
vigor, nomeadamente BASEGOV, REA, RC e mapa da conta de geréncia

Promover a emissdo de todos os cabimentos prévios e compromissos necessarios
para concretizacdo dos diferentes processos, nomeadamente aquisi¢do de bens e
servigos, vencimentos, pagamentos de taxas e pagamento de valores impostos por
decisdo de acérddo de tribunal

Elaborar todas as alteragBes orgamentais necessarias para a prossecugdo de todos
os procedimentos contabilistico/financeiros

Proceder a emissdo de DUC receita, para posterior cobranga. Promover todos os
procedimentos necessarios conducentes aos pagamentos de todos os documentos
apresentados e legalmente validos
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AREA ORGANIZACIONAL

CONTABILIDADE

APOIO INFORMATICO

VIATURAS

PATRIMONIO

RELACOES INTERNACIONAIS

ATIVIDADE

RAP e RNA'S

E-fatura

IVA

Elaborar documentos exigidos legalmente por
diversas entidades

Otimizagdo e integragdo do sistema de
informagdo da ASAE, com recurso a ferramentas/
funcionalidades mais eficazes

Aperfeicoamento das solugdes de administragdo
do sistema

Gestdo e otimizagdo da rede fixa e movel
Maximizagdo do apoio técnico ao utilizador com
vista a correta operacionalidade dos
equipamentos

Atualizagdo do inventario de equipamentos
informaticos e de comunicagdes

Inser¢do de dados na aplicagdo ESPAP

Manutencgdo e ou reparagdo de viaturas

Indicadores de gestdo de frota

Plataforma SIIE — Matriz PGPI

Manutengdo de Instalagdes

Gestdo de stocks de bens de consumo
RelagBes Bilaterais e Multilaterais

Forum das InspegBes de Seguranga Alimentar e
das Atividades Econdmicas (FISAAE) da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Cooperagdo com a CPLP

Representacdo institucional a nivel internacional
e na Europa

Protocolos internacionais

Troca de informagdo regular sobre produtos
caracteristicos com as homologas

Plano de atividades ASAE 2019

DESENVOLVIMENTO

Proceder a emissdo e liquidagdo de RAP e RNAP

Promover o reporte mensal para Autoridade Tributdria de todas as faturas
emitidas.

Conferéncia, liquidacdo e cobranga do IVA, com periodicidade legalmente
estabelecida.

Promover a emissdo e preparagdo de dados para cumprimento da legislagdo em
vigor, nomeadamente: conta de geréncia, modelo 10, unidades de tesouraria,
previsdo mensal de execucdo, fundos disponiveis, pagamentos em atraso,
compromissos plurianuais, deslocagdes e estadas, despesas de representagdo

Densificagdo e proposta de solugdes técnicas adequadas as necessidades das
diversas unidades organicas

Implementagdo de niveis de seguranga e antivirus com vista a obter elevados niveis
de segurancga e fiabilidade dos dados contidos no sistema de informagdo do
Organismo

Recolha e arquivo de toda a documentagdo com vista ao controlo de custos de
comunicagdes

Prestacdo de um servico permanente de suporte ao utilizador para eficaz
manutengdo de todo o equipamento informatico e respetivo apoio técnico

Dar resposta a inquéritos e estatisticas de equipamento informatico e eventuais
renovagoes de equipamento

Registo mensal

Elaboragdo dos processos de despesa que visem a reparagdo e manutengdo de
viaturas e registos na plataforma de contratagdo publica

Promover a acessibilidade nas instalacdes da ASAE

Promover a validagdo mensal da utilizagdo de viaturas para a apresentagdo mensal
dos indicadores de gestdo

Manter atualizada a plataforma SIIE e responder em tempo Util a Matriz PGPI
Avaliar e propor reparagdes, acompanhar os trabalhos

Monitorizar as existéncias, propor a reposi¢do dos bens de consumo

Promover e desenvolver essas relagdes

Como membro do FISAAE participar ativamente nas atividades relacionadas com
o Férum

Promover, articular e aprofundar a cooperagdo com os paises da Comunidade dos
Paises de Lingua Portuguesa, quer individualmente, quer em parceria com outras
instituicdes
Articulagdo da cooperagdo da ASAE nos fora internacionais
Monitorizar a execugdo de um quadro juridico que proteja as relagdes de

cooperagdo internacionais, através da celebragdo de novos protocolos

Responder em tempo Util as solicitagdes das entidades homdlogas, em matéria de
produtos tradicionais
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9. Principais Desafios 2019

SIMPLEX+

Os desafios aqui apresentados
enquadram-se num dos objetivos do
Programa do XXI Governo Constitucional,
gue consiste em promover a inovagao no
setor publico como uma capacidade
transversal em todos os organismos
publicos, o qual tem prosseguido através
de diferentes iniciativas, tais como o
Programa Simplex+, a iniciativa
INCoDe.2030 para as competéncias
digitais, entre outras.




9. Principais Desafios 2019

Para 2019, a ASAE tem como expetativa desencadear um conjunto de desafios que resultam quer de parcerias com outras entidades
publicas, quer promovidas a nivel estritamente interno e que se apresentam seguidamente.

Desafios promovidas a nivel colaborativo com outras entidades

Os desafios aqui apresentados enquadram-se num dos objetivos do Programa do XXI Governo Constitucional, que consiste em
promover a inovagdo no setor publico como uma capacidade transversal em todos os organismos publicos, o qual tem prosseguido
através de diferentes iniciativas, tais como o Programa Simplex+, a iniciativa INCoDe.2030 para as competéncias digitais, entre outras.
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SIMPLEX+ 2019

peténcias digitais cientificas

ROTERD

INOVACA

MAIS E MELHOR EMPREGO

Selo ASAE

Trata-se de uma medida em colaboracgdo
com a MPMA.

Esta medida visa apor uma marca
distintiva ("selo ASAE") nos
estabelecimentos inspecionados pela
ASAE nos quais ndo foram detetadas
infracdes.

A marca distintiva disponibiliza um QR
code, através do qual o utilizador podera
aceder a informagdo sobre o
estabelecimento.

Projeto Inteligéncia
artificial IASAE -
INCoDe.2030

Projeto 3: Fiscalizacao
alimentar e econémica.
Trata-se de um projeto integrado

no Eixo 5 — Investigacdo da Iniciativa
Nacional.

O projeto tem como objetivo o
desenvolvimento de modelos de
analise de risco de selecdo de agentes
econdmicos a fiscalizar, assente nas
bases de dados disponiveis e a
desenvolver no ambito deste projeto.

Plataforma de
Gestao Documental

GfiDoc

A ASAE propde-se a dar continuidade
ao seu contributo para desenvolver
uma Plataforma de Gestdo Documental
comum e transversal a administracdo
direta do Ministério da Economia, com
ligacdo aos gabinetes governamentais.

Regime Juridico das
contraordenacdes

Econémicas
Medida em colaboragdo com MJ e
a MPMA.

Aprovagdo de um regime juridico
para as contraordenagdes
econémicas, que estabeleca um
procedimento geral e garanta a
uniformizacgdo  das  molduras
sancionatdrias aplicaveis.

Os modelos de analise de risco
deverdo incluir a simulagdo dos
comportamentos de  agentes
economicos diversificados,
incluindo, agentes virtuais (i.e, com
presenca na internet). Pretende
utilizar-se toda a informacgdo
disponivel para melhorar a
prevengdo nas areas da seguranca
alimentar e fiscalizagdo
econdémica.

O projeto tem em vista a interope-
rabilidade entre os diversos
sistemas, visa também responder
as necessidades de otimizagdo e
racionalizagdo de recursos e de
simplificacdo de procedimentos
internos da organizagao.
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Desafios promovidas a nivel estritamente interno

Relativamente aos desafios que se colocam a nivel do universe interno da ASAE, estdo centrados sobretudo, no crescimento da
estrutura da investigacdo criminal nacional e o aumento da eficiéncia, ao nivel de projetos, do Laboratdrio no ambito do Sistema
de Incentivos a Inovagdo na Gestdo Publica bem como da drea de comunicacdo dos riscos, para uso de ferramenta digital na area
e na area da cooperagdo internacional.

Laboratorio de pericias digitais.
Pretende-se que a montagem e inicio de funcionamento do
Laboratorio de pericia digital se realizem com a sele¢do do
local, montagem do equipamento e respetivo reforgo (via
mobilidade) dos meios humanos respetivos (no minimo, 3
especialistas em informatica).

Proposta de criacao de uma
equipa exclusivamente
direcionada para o

Branqueamento de Capitais. A
crescente exigéncia técnica e a necessidade de reporte
constante e monitorizacdo, adaptada as exigéncias das
instancias internacionais, tornam imperativa a alteragdo
do modelo de funcionamento, deixando de estar
disseminado e partilhado por toda a UCI. O
Branqueamento de Capitais assumiu uma posi¢ao-chave
na organizagdo, implicando a afetacdo de meios em
exclusivo e em permanéncia, quer a inspegdo, quer a
analise dos resultados das inspecBes, na detecdo de
transacGes suspeitas e na analise de risco.

.
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Projeto no ambito do Sistema de
Incentivos a Inovacdao na Gestao

Publica - SlIIGep. Inserida no objetivo governamental
que consiste em promover a inovagdo no setor publico, ao nivel de
projetos experimentais de inovacdo no ambito do Sistema de
Incentivos a Inovagdo na Gestdo Publica (SIIGeP), a ASAE através do
INA pretende candidatar-se com um projeto no dominio
Desenvolvimento de modelos de gestéio, nomeadamente o projeto
“Planeamento e Gestdo das Atividades do LSA com impacto no
orcamento da ASAE ao nivel da despesa” no sentido de otimizar
este processo.

O Estatuto
da Carreira Especial de Inspegdo da ASAE, aprovado pelo
Decreto-Lei n274/2018, de 21 de setembro, prevé a
regulamentacdo de alguns aspetos especificos, através de
portaria ministerial ou de portaria conjunta. Enquadram-se
nestes casos a regulamentacdao do Curso de Formagdo para
Ingresso na carreira especial de inspe¢do, a definicdo dos
modelos de cartdo e cracha profissional dos/as trabalhadores/as
da carreira especial de inspecdo, e a adaptacdo do SIADAP a
avaliagdo de desempenho destes/as trabalhadores/as. Compete
a ASAE a elaboragdo destas trés portarias, que devem ser
publicadas no ano de 2019, sendo que, o projeto de portaria que
regulamenta o Curso de Formagdo para Ingresso na carreira
especial de inspecdo ja se encontra finalizada, seguindo para a
tutela em meados do més de novembro de 2018.
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Plano de atividades ASAE 2019

Relativamente a evolugdo do projeto “Mdos limpas”e tendo
em conta o numero de solicitaces e o feed-back obtido,
sempre altamente positivo, propde-se manter o atual sistema
de funcionamento abrangendo mais escolas, podendo e
devendo ser intercalado e complementado com a abrangéncia
de novos publicos - alvo e com a possibilidade de
estabelecimento de parcerias com outras entidades, para
implementacdo do projeto, incidindo em unidades de Centros
de Dia e Residéncias para a 32 Idade, com eventual
alargamento & area dos ATL, adequando assim o projeto a
outros publicos com outras carateristicas e necessidades
igualmente importantes.

Aproximacao efetiva aos SIC das

Unidades Regionais. Apresenta-se como
desafio particular, quer para efeitos de partilha e
uniformizacdo de metodologias processuais, quer na
partilha de informacdo criminal existente nos inquéritos,
para mitigar as consequéncias da estrutura atual de
investigacdo criminal.

Plataforma de elearning management
system - MOCpro

Ciente de que a formacgdo profissional tem uma importancia
vital na concretizagdo dos objetivos e no cumprimento da sua
missdo, tem como desafio para 2019, promover o acesso a
formacdo dos/as trabalhadores/as através de sistema de
elearning, recorrendo para o efeito a uma Plataforma como
ferramenta de disseminagdo (LMS — Learning Management
System), a MOCpro.

- ©

Promover a criagcao de um grupo similar

a Iniciativa dos 5+5. A semelhanca da Iniciativa 5+5,
cooperacdo nas areas da defesa, economia e administragdo
interna, entre os paises do Mediterraneo Ocidental (Espanha,
Franca, Italia e Malta; Mauritania, Marrocos, Argélia, Tunisia e
Libia), a ASAE tem interesse em promover e alargar as relagdes
com homdlogas das duas margens do mediterraneo, através
da promogdo para a criagdo de um grupo 5+5 vocacionado
para as areas afins da ASAE. Tera como finalidade a troca de
impressGes e experiéncias sobre os desafios comuns das areas
de seguranca alimentar e de atividades econdmicas e a
efetivacdo de uma rede de cooperagdo entre os Estados de
ambas as margens do Mediterraneo Ocidental.
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Plano de formacdo ASAE 2019

indice

Introdugdo
Metodologia
Recursos Humanos

Areas de Formag3o da ASAE sob coordenag&o técnica*
Recursos Financeiros e Fisicos

Modalidades e formas de organizacdo da formacdo

Parcerias e Protocolos

Plano de acdes de Formacgdo 2019
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1. Introducao

A Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica contempla na sua missdo a fiscalizacdo e preven¢do do cumprimento da
legislacdo reguladora do exercicio das atividades econdmicas, nos setores alimentar e ndo - alimentar, bem como a avaliacdo e
comunicacdo dos riscos na cadeia alimentar, sendo o organismo nacional de ligacdo com as suas entidades congéneres, a nivel
europeu e internacional, algo que se transforma num verdadeiro desafio face aos dias de hoje, em que vivemos numa realidade

complexa, em constante mudanca e marcada pela competitividade.

Neste contexto, e com vista a concretizacdo do objetivo estratégico que assenta na valorizagdo da componente humana e social,
surge como emergente a necessidade de se investir cada vez mais na qualificacdo e atualizagdo dos recursos humanos, de forma
sistematica e continua, uma vez que o sucesso das organizagOes esta intimamente ligado ao trabalho desenvolvido pelos seus

trabalhadores/as.

Ciente desta realidade, a ASAE, promove anualmente a elaboracdo de um Diagndstico de Necessidades de Formacdo (DNF), com
o objetivo de identificar as dreas de atividade, nas quais os/as seus/suas trabalhadores/as carecem de atualiza¢do ou reciclagem

de conhecimentos, que ird servir de base ao plano das a¢Ges de formacdo a implementar.

2.Metodologia

A elaboracdo do plano de formacdo dividiu-se em trés fases, sendo aplicado um tipo de analise especifico a cada uma delas.

Numa primeira fase, designada como levantamento de necessidades de formacdo, procedeu-se a aplicagcdo de um questionario
a todos/as os/as trabalhadores/as, com o objetivo de saber as suas necessidades de formacdo, data da Gltima formacdo
frequentada e o que valorizava mais em termos de formacdo. A andlise individual aqui aplicada permitiu obter a informacdo
necessaria para se passar a segunda fase, da competéncia dos dirigentes de nivel intermédio, que contempla uma andlise
organizacional ou seja, a adequacdo das necessidades formativas aos objetivos estratégicos propostos para 2019.

Numa ultima fase, mediante uma andlise funcional, definiu-se as principais areas de formacdo a contemplar, no Plano de acdes

de Formacdo a implementar no ano de 2019.
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Individual

Plano de formacdo ASAE 2019

Envio aos/as
trabalhadores/as de um
guestiondrio de
Levantamento de
Necessidades
Formativas (LNF) para
reflexdo/ autoavaliacdo
da sua performance e
do seu desempenho, de
modo a identificarem as
areas de formagao
preponderantes para a

Organizacional

>

A analise organizacional
requer conhecer toda a
organizagdo, a sua missao,
visdo e valores, objetivos,
recursos, capacidades e
competéncias, bem como
o0 meio ambiente
socioeconémico e
tecnoldgico no qual esta
inserida, alinhando tudo
isto com as orientagdes,
objetivos estratégicos do
Plano Estratégico, e

©
c
.2
o
c
=
w

=

Os resultados dos
questionarios foram
trabalhados e submetidos
a apreciagdo dos/as
respetivos/as dirigentes
de nivel intermédio,
resultando numa proposta
de formagdo que consilia
as necessidades
formativas dos
trabalhadores com as
necessidades das unidades
organicas.

objetivos operacionais do
QUAR de 2019, Outros
Objetivos e Desafios do
Plano de Atividades de
2019.

melhoria do seu
desempenho
profissional.

O principal objetivo na elaboracdo de um Diagndstico de Necessidades de Formagdo € o de colmatar as necessidades
identificadas pelos/as trabalhadores/as e dirigentes das Unidades Organicas, com vista a dotar de conhecimentos e
competéncias os recursos humanos relativamente as exigéncias dos respetivos postos de trabalho e da Organizacdo, face aos
objetivos operacionais do QUAR, outros objetivos operacionais e aos desafios tragados no Plano de Atividades para o ano de

2019.

Na elaboracdo de qualquer Plano de Formacdo é essencial ter
consciéncia da conjuntura atual, razdo pela qual é imprescindivel um
planeamento rigoroso, consciente da progressiva escassez de
recursos humanos e desmotivacdo dos mesmos, bem como da
quase impossibilidade de despesas de investimento e da profunda
restricdo de despesas correntes, que a par do agravamento das

dificuldades socioeconémicas contextuais, obrigam a um esforgo

redobrado de adaptabilidade a uma realidade de recursos escassos.

Neste enquadramento, importa destacar que além das formacgdes classicas presenciais, o recurso a modalidade de formacdo
on-line e a partilha/transmissdo de conhecimentos adquiridos a nivel interno, sdo abordagens a consolidar em 2019, como

continuidade do trabalho iniciado em 2018.

Nesta linha, o Gabinete de Planeamento Estratégico e Formacgdo (GPEF) planeia, executa, acompanha e avalia, através dos
contributos de uma equipa técnico-pedagodgica, cujos critérios por esta defenidos em colaboragdo com o Gabinete permite
aplicar e selecionar os/as formadores/as e outros/as técnicos/as com perfil adequado, consoante o contexto de atuacdo, as

areas de formacdo e os publicos-alvo considerados na atividade formativa que promove.

ASAE
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O Ciclo Formativo

Diagnadstico de

/ Necessidades
Avaliacao da
formagao

Organizagao e Conceciio
Desenvolvimento

3.Recursos Humanos

Nos termos do Regulamento de Formacédo, a equipa técnico-pedagogica é constituida por elementos com diferentes fungdes

e atribuicdes, conforme se descreve:

Coordenador/
a Responsavel
pela Formagdo
(Chefe do
Gabinete de
Planeamento
Estratégico e
Formagdo)

Coordenadores
/as de
Agdode
Formagdo

Coordenadore
s/as Técnicos
/as de Area de
Formagdo
(dirigentes da
ASAE)
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4.Areas de Formacado da ASAE sob coordenacdo técnica*

. Inspecao/ Seguranga Alimentar da ‘
Fiscalizagdo Atividade Inspetiva Riscos Alimentares
Investigagdo Criminal e
. Laboratdrios Formacao Técnica ‘ Direito
Especifica

Tecnologias de Informagdo Seguranca e Saude no Administragdo Publica,
e Comunicacdo Trabalho Financeira, Gestdo, Lideranga

e Comportamental

* Coordenagdo Técnica designada por despacho do Inspetor geral.

5. Recursos Financeiros e Fisicos

O Plano de Formagdo de 2019 assenta, essencialmente, num financiamento proprio.
A ASAE é provida de espacos afetos a formagdo com equipamentos de apoio adequados, os quais sdo utilizados em funcdo da
tipologia das diferentes a¢des e subordinados a estratégia definida. Suplementarmente podem ainda ser utilizados espagos

cedidos por outros organismos.

6. Modalidades e formas de organizacdao da formacao

As definicdo das modalidades e formas de organizacdo de uma formacdo depende de vérios fatores, como por exemplo o seu
objetivo, qual o publico a que se destina, os recursos existentes, entre outras.

A ASAE na sua formagdo contempla as duas modalidades existentes:

A através dos cursos de Acesso a Carreira de Inspecdo, pois vai preparar e munir de conhecimento os/as
trabalhadores/as de forma a desenvolver competéncias para exercer uma dada atividade.

A através das acbes de formacgdo, worshop’s, semindrios que permitem a atualizacdo de
conhecimentos, desenvolvimento de capacidades e consequentemente de competéncias que visam o desempenho de
uma ou mais atividades.

No que concerne a forma de organizacdo da formagdo, a ASAE recorre na sua maioria a formagdo presencial, e em contexto de

trabalho. Para 2019 pretende-se implementar a formagéo a distancia ou e-learning, de forma a chegar a um maior nimero de

trabalhadores/as bem como permitir uma maior flexibilidade de horarios e maior diversidade nos temas de Formacgao.



Plano de formacdo ASAE 2019

webinarf i Acdo de formacdo é ministrada de modo misto, ndo presencial, normalmente
com recurso a internet e presencial.

ii Acdo de formagdo ministrada com recurso a internet, ndo presencial que se
assemelha a uma webconferéncia, ou seja, onde o/a formando/a podera colocar
e-learning’ perguntas por exemplo através do Chat

iii Modalidade de ensino a distancia ndo presencial, maioritariamente suportada
Presencial por uma plataforma de aprendizagem que permite o acesso continuo aos
conteudos, o/a formando/a acede a formagdo em qualguer momento e em
qualquer lugar utilizando a Internet como meio de comunicagdo (simultaneo ou
nao).

Acdo de formagdo

Blended learning
(B-learning
"misto)’

A formacgdo de que se tem vindo a falar abrange a formacdo interna, como também a externa, esta Ultima através de pedidos de
participacGes individuais para formacdo externa.

Por norma o recurso a Formacdo externa corresponde a intervences formativas com um grau de especificidade elevado e
dirigidas a um publico-alvo restrito onde a necessidade de formacgdo foi detetada tendo por base o respetivo perfil profissional.
Estdo também incluidas, neste ambito, necessidades formativas especificas de unidades organicas, em dominios que exigem

especial tecnicidade, promovidas por entidades formadoras externas reconhecidas, com competéncias nas matérias em causa.

7.Parcerias e Protocolos

PA/SAG/VF

A ASAE assume-se como um organismo de referéncia em varios dominios de atividade, pelo que considera vital promover uma
articulacdo e colaboragdo permanente com outros organismos,
publicos e privados, numa perspetiva de obtencdo de sinergias
para as respetivas atividades.

Ao nivel da formagdo esta realidade é muito evidente,
destacando-se, na vertente publica, um importante contributo
de muitos organismos integrados em varios ministérios,
nomeadamente, Orgdos de Policia Criminal, Universidades,
Institutos Publicos, Diregdes-Gerais, através da cedéncia de
formadores/as e acesso a material pedagogico, sendo de
destacar o relacionamento com outras forcas de seguranca,

evidenciado pela partilha de formadores/as, de estruturas e

instalagBes de formacdo e de material pedagdgico.

Destaque-se, a parceria com a Agéncia da Unido Europeia para a Formacgdo Policial — CEPOL, a qual tem como objetivo o
desenvolvimento, realizagdo e coordenacdo da formagdo para agentes das autoridades com fungdes policiais, criando-se em
cada pais uma Unidade Nacional da CEPOL — UNCEPOL, que ira fazer a articulagdo, em termos formativos, entre a CEPOL e as

varias entidades parceiras desse mesmo pais, disponibilizando-se no seu site o catalogo dos cursos.
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A ASAE, através da implementacdo destas parcerias e protocolos tem vindo a promover a partilha de conhecimentos e boas

praticas de forma a contribuir para o desenvolvimento de uma cultura nacional e europeia comum no dominio da aplicagdo

coerciva da lei.

8.Plano de acdes de Formacao 2019

As intervengdes formativas discriminadas nos quadros abaixo correspondem a formacdo a ministrar pela ASAE, como entidade

formadora, ou com recurso a uma entidade formadora externa.

AREA

ORGANIZACIONAL

JURIDICA/
OPERACIONAL

OPERACIONAL

AREA DE
FORMACAO

Direito

Inspegéo /
Fiscalizagdo/
Seguranga
Alimentar e
Econémica

Investigagao
Criminal e
Formacao técnica
especifica

DESIGNAGAO DESTINATARIOS

QUAR

OBJETIVOS

OUTROS
OBIETIVOS
OPERACIONAIS

Cédigo de Direitos de Autor e Direitos Inspetores/as
Conexos

Cddigo Penal e Processo Penal

. x Técnicos/as Superiores
Instrugdo Processual/Decisdo processual / P

Regulamento Geral de Protegdo de Dados  Inspetores/as

RJACSR -Regime Juridico de Acesso e /Tecnicos/as Superiores

Exercicio de Atividades de Comércio
Servigos e Restauragao

RGCO - Regime Geral das
Contraordenag&es
Inspetores/as

A recolha de prova no ato inspetivo
Brigadas das Industrias
E-commerce
Empreendimentos Turisticos e Inspetores/as
Alojamento Local /Técnicos/as Superiores
Fraude Alimentar
HACCP Inspetores/as
Jogo llicito

) " . Inspetores/as
Livro de reclamagdes eletronico . ’

/Técnicos/as Superiores

Neméatodo do Pinheiro Inspetores/as
Praticas Comerciais /Seguranca e
Ambiente
Precos e modalidades de venda/ Praticas
comerciais desleais
Prevencdo de Branqueamento de capitais
e financiamento de terrorismo (BC/FT)
Produtos de Origem Animal e Alimentos
Compostos - Aperfeicoamento
Rotulagem dos Géneros Alimenticios
Curso de Investigagdo Criminal (nivel I) Inspetores/as

Defesa Pessoal em contexto policial

Tiro Tatico e em movimento

01
01/08

04

08

01

01/08

08

01/ 08

01/ 08

01/ 08

01/ 08

01/ 08
01/ 08

08
01/ 08

01/ 08
01/ 08
01/03
01/ 08
01/ 08
01/ 08

08

08

OP10

OP1

OP3
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AREA
ORGANIZACIONAL

LABORATORIAL E
CIENTIFICA

CONTROLO
INTERNO

RELACOES
INTERNACIONAIS

Plano de formacdo ASAE 2019

AREA DE
FORMACAO

Laboratérios

Inspegdo /
Fiscalizacdo

Administragdo
Plblica, Financeira,
Gestdo, Lideranga e

Comportamental

Administragdo
Publica, Financeira,
Gestdo, Lideranga e

Comportamental

Enquadramento na
carreira

DESIGNAGAO

Biologia Molecular - aplicagBes a andlise
de alimentos

Boas praticas em laboratérios de volume

Critérios microbioldgicos aplicaveis aos
géneros alimenticios

LAbWAY
LC-MS

PCR em Tempo Real na detegdo de
microrganismos patogénicos

Regulamentagdo e Legislagdo Alimentar

Seguranga Alimentar em outros alimentos

Setor Vitivinicola (Legislagdo, ciclo de
produgdo do vinho)

Técnicas de analise Quimica
Técnicas de gestdo de laboratdrios

Avaliagdo do Desempenho e Melhoria

Gestdo da Qualidade

Atitudes e Comportamentos de um Gestor
e Auditor

Metodologias de Auditoria

Atlantic Dialogues 2019

Curso de Analise Estratégica,
Geoeconomia e Prospetiva

Curso de Defesa Nacional

Introdugdo a Cooperagdo Internacional
para o Desenvolvimento

Seguranga Alimentar na Arena
Internacional

World Food Summit 2019
Atendimento ao Publico

FORGEP

Gestdo de Stress e Gestdo de Conflitos
Inglés

Lideranca e Gestdo

LTFP - Lei do Trabalho em Fungdes

PUblicas

Marketing e Comunicagdo na
Administragdo Publica
Portugués - Redagdo de correspondéncia

Regime Disciplinar dos/as
trabalhadores/as em fung@es publicas

SIADAP - Sistema Integrado de Gestdo e

Avaliagdo do Desempenho na
Administragdo Publica

Curso de Acesso a Carreira de Inspegdo

DESTINATARIOS

Técnicos/as Superiores

Dirigentes/Técnicos/as
Superiores

Inspetores/as

Técnicos/as Superiores

Técnicos/as Superiores /
Assistentes Técnicos/as

Dirigentes
Todos/as

Dirigentes/Técnicos/as
Superiores/ Assistentes
Técnicos/as

Técnicos/as
Superiores/Assistentes
Técnicos/as

Todos/as

Assistentes Técnicos/as

Dirigentes/Técnicos/as
Superiores/ Assistentes
Técnicos/as

Técnicos/as Superiores
/Assistentes Técnicos/as

Inspetores/as

QUAR
OBJETIVOS

01

03

08

09

08

04

08

OUTROS
OBIETIVOS
OPERACIONAIS

OP16

ASAE



PA/SAG/VF

Plano de formacdo ASAE 2019

AREA AREA DE QUAR

ORGANIZACIONAL FORMACAO PESREAD DESTINATARIOS OBJETIVOS

Enquadramento na Acolhimento de Novos/as Todos/as 08
organizagdo Trabalhadores7/as
Excel Avancado Todos/as
Tecnologias de GESTASAE

Informagdo e

. Microsoft Outlook
Comunicagdo

Word
Administragdo
A3 D el Planeamento Estratégico Técnicos/as Superiores
RN ic 0ol Gestao, Lideranca e g P

Comportamental

OUTROS
OBIETIVOS
OPERACIONAIS

ASAE
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