REPUBLICA - - 1
PORTUGUESA QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO {
TERNSAS DAL e
Ministério da Economia e Transigao Digital
Servigo: Autoridade de Seguranga Aimentar e Economica (ASAE)
I
Misséo: Fiscalizagao e p &0 do i da legislaca do exercicio das atividades economicas, nos setores alimentar e ndo-ali , bem como a iagdo e icagdo dos riscos na cadeia alimentar, sendo o organismo nacional de

ligagdo com as suas entidades congéneres, a nivel europeu e internacional.

Visao: Projetar-se como Autoridade Administrativa /Orgao de Policia Criminal (OPC) de iana dos i edaleal é

Objetivos Estratégicos

Reforgar o nivel de confianga

Assegurar a eficiéncia da dinamica processual
D lver a a0 instituci
Consolidar uma cultura organizacional de inovagéo e de bem-estar

Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderagéo|

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
S —
Ind 1. N total de op ¢ 40368 40000 40000 3000 54000 50%
fiscalizados
Ind 2. % de d omicos i ionados na area do e-|
O P 37% 25% 25% % 40% 50%
commerce

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Toleréncia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 3. N.° de diplomas com elaboragéo de FAQs associadas 3 2 1 6 100%

INDICADORES 2020 2021 META 2022 Toleréncia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 4. Taxa de crescimento de processos findos 15% 3% 30% 100%

Eficiéncia Ponderagéo 25%

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Toleréncia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 5. % de éreas de i igagéo criminal e
das éreas de complexidade reservada

100% 75% 80% 10% 100% 100%

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Toleréncia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 6. N.° de agdes de fiscalizagdo de branqueamento de

. . . 18 18 26 3 40 100%
capitais no setor n&o - financeiro

Qualidade Ponderagéo 45%

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monitorizagéo RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

Ind 7. Prazo para o envio do questionario de satisfagdo interno

o
aos/as trabalhadores/as da ASAE (més do ano n) 4 1 1 25%

Ind 8. N.° de agbes de 30 aos/as
em matéria de SST (Seguranga e Saude no Trabalho)

4 2 1 6 25%




Ind 9. N.° total de areas de formagéo com agdes de formagao

: 4 4 1 9 25%
realizadas

Ind 10. Taxa de aprovagéo de requerimentos elegiveis, relativos

4 organizagdo do tempo de trabalho e que visam a conciliagao 50% 10% 80% 25%

da vida profissional, familiar e pessoal (teletrabalho e jornada
continua)

INDICADORES 2019 2021 "E" META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 11. N.° de parametros analisados no ambito do PNCA "2 6 3 1 7 100%

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 12. N.° de distritos abrangidos com doagdes de bens

) 18 14 1 18 100%
apreendidos

INDICADORES 2020 2021 "E" META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 13. Média do grau de satisfagio "**° relativa a colaborag&o

o
da ASAE em sessdes publicas de esclarecimento e informagao 43 40 36 03 50 100%

INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monitorizagao RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 14.% de atividad lizadas com entidades homélogas da
ASAE ’ 9 70% 5% 100% 100%
Nota 1: Esta % é aferida tendo por base o valor da meta estabelecida para o indicador 1
Nota 2: Relativamente a parametros analiticos ndo controlados nos ultimos 3 anos
Nota 3: Escala de Likert (grau de satisfagéo variavel de 1 a 5)

Objetivos Relevantes: 01; 02; 05; 06 e 09

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

IND 1 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 2 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 3 O valor critico foi definido com base no historico do indicador ao nivel do QUAR e numa previs&o razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 4 O valor critico foi definido com base numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual € os recursos humanos e financeiros planeados

IND 5 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual € os recursos humanos e financeiros planeados

IND 6 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 7 O valor critico foi definido com base numa previsdo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 8 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND9 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 10 O valor critico foi definido com base numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

IND 11 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros

IND 12 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros

IND 13 O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros

IND 14 O valor critico foi definido com base numa previsao razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

Férmula de calculo

IND 1 N.° de icos i i e i GestASAE e mapas estatisticos ou de controlo

IND 2 [ (N.° d omic D el i naérea do )+ (N2 total de omic i ionar e a fiscalizar)]*100 Documentagao intermna

IND 3 N.° de diplomas com elaboragZo de FAQs associadas Relatorios e outra documentagéo interna

IND 4 [(N° de processos findos no ano n - N° de processos findos no ano n-1) + N° de processos findos no ano n-1)] *100 Relatérios e outra documentagéo interna

IND 5 [(N.° de areas reservadas fiscalizadas) +( N.° total de areas reservadas definidas em Despacho inteno)] *100 Aplicagzo informética e mapas estatisticos ou de controlo
IND 6 N.° de agdes de fiscalizagéo de branqueamento de capitais no setor nao - financeiro Aplicagdo informatica e mapas estatisticos ou de controlo
IND 7 Prazo para o envio do questionario de satisfagao intermo aos/as trabalhadores/as da ASAE (més do ano n) Relatorios e outra documentagéo interna

IND 8 N.° de acdes de ibili aosfas em matéria de SST e Salide no Trabalho). Relatérios e outra documentagéo interna




IND 9 N.°total de areas de formagao com agdes de formagdo realizadas

Relatérios e outra documentagao intera

IND 10 [(N.°de i elegiveis dos) + (N.°de i elegiveis)] *100

Relatérios e outra documentagao intera

IND 11 N.° de parametros analisados no ambito do PNCA

Relatorios e outra documentagao interna dos Laboratdrios

IND 12 N.° de distritos abrangidos com doagdes de bens apreendidos

Relatérios e outra documentagao interna

IND 13 [(Somatorio dos graus de satisfaggo obtidos) + (N.° total de respostas recebidas)] “100

Relatorios / Formularios de avaliagéo de reagéo

IND 14 [(N.° de atividades realizadas) + (N° de atividades solicitadas)] * 100

Recursos Humanos

Relatérios e outra documentagao interna

N EFETIVOS
DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS (Mapa | PONTOS PLANEADOS | PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS DESVIO/Pontos
de Pessoal)
Dirigentes - Diregao Superior 20 3 60
Dirigentes - Diregao intermédia 16 38 608
Inspetores/as 12 253 3036
Técnicola Superior - (inclui especialistas de informatica) 12 108 1296
Oficiais de Justica 12 2 24
Técnicoslas Informética 9 8 72
Assistentes Técnicoslas 8 99 792
Assistentes Operacionais 5 9 45
Guarda 5 1 5
Total 521 5938
Re 0 anceiro dade: euro
A PONTOS EXECUTADOS 30 junho
DESIGNACAO PLANEADOS AJUSTADOS 30 junho [oulatmdn DESVIO
(Balanco Social)
Orgamento de funcionamento (OF) 19.303.455
Despesas ¢/ Pessoal 13.990.000
Aquisigdes de Bens e Servios 4.241.463
Tranferéncias correntes 1750
Outras despesas correntes. 205.900
Aquisigao de Bens de Capital 864.342
Orgamento de Investimento (Ol) 0
PIDDAC 0
Outros 1.196.445
TOTAL (OF+Ol+Outros) 20.499.900

Eficiéncia (L31)

Eficécia (L20)

Qualidade (L38)

OBJETIVO OPERACIONAL

RELACAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

OBJETIVO ESTRATEGICO o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 010
OE1 X = X X = X o © o
OE2 - - X - - - - - - -
OE3 - - - - - - X X x
OE4 - x - - X - - - -




