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Titulo I. PREAMBULO

O presente Cadigo constitui uma sintese de comportamentos desejaveis na cultura
institucional da ASAE e pretende ser um modelo e um guia para a conduta do
guotidiano e sistematizar uma moral profissional.

O presente Cadigo pretende constituir uma referéncia para o publico, no que respeita
aos padrGes de conduta desta entidade, quer no relacionamento entre trabalhadores e
demais agentes, quer no relacionamento com terceiros, contribuindo para que a ASAE
seja reconhecida como um exemplo de exigéncia, integridade, rigor e
responsabilidade.

Considera-se que a consagragao de padrdes ético-profissionais de conduta é condigao
para um exercicio mais credivel e eficiente do servigo publico; assim também constitui
reconhecidamente matéria de interesse formativo, na medida em que promove uma
cultura institucional e uma conduta profissional eticamente consonantes com a
dignidade do exercicio de fung¢des publicas, limitadoras da discricionariedade no
exercicio dos poderes de autoridade e uma ferramenta de combate aos riscos de
corrupgao.

A ASAE é a autoridade administrativa nacional especializada no ambito da seguranga
alimentar e da fiscalizagdao econdmica.

E responsavel pela avaliagdo e comunicagdo dos riscos na cadeia alimentar, bem como
pela fiscalizacdo e prevencao do cumprimento da legislacdo reguladora do exercicio
das atividades econdmicas nos sectores alimentar e ndo alimentar.

Exerce ainda funcbes de autoridade nacional de coordenacdao do controlo oficial dos
géneros alimenticios e de organismo nacional de ligagdo com outros Estados membros.
A ASAE detém poderes de autoridade e é 6rgdo de policia criminal, prosseguindo
atividades de policia administrativa especial de ambito econdmico.

Em termos genéricos desenvolve as suas acGes como autoridade de fiscalizacdo e
investigacdo, de policia econdmica, de controlo de mercado e de avaliagdo de riscos.

Esta atividade prevé a distincdo de trés grandes dreas organizacionais: a
administrativa; a operacional ou de inspecdo; e a cientifica (que engloba a vertente
laboratorial e de avaliagdo de risco).

Nessa perspetiva o presente Cédigo de Conduta e de Etica consubstanciara todas estas
areas, reunindo num uUnico documento as normas de conduta gerais e especiais que
abranjam todos os colaboradores da ASAE.

A primeira parte estabelece os direitos e obrigacdes aplicaveis a todos os
colaboradores, independentemente da sua fungao.

A segunda parte estabelece as disposi¢cdes especificas a cada grupo:
- Administrativo

- Operacional ou de inspecao,

- Laboratorial
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- Avaliacdo do Risco/Conselho Cientifico e Comissdes Técnicas

Atendendo a natureza mista da ASAE, que é uma inspeg¢ao, mas também uma policia, e
uma entidade cientifica e laboratorial, s3ao adaptados principios gerais da
Administragcao Publica, do Cddigo Deontolégico do Servigo Policial, do Cddigo de
Conduta para os Funcionarios Responsaveis pela Aplicagdo da Lei da ONU e
observados os principios adotados por entidades congéneres na area cientifica.

Titulo II. AMBITO

O presente Cddigo de Conduta e de Etica aplica-se a todos os colaboradores da ASAE,
sem prejuizo de outras disposicGes legais ou regulamentares aplicaveis ou a que por
ineréncia do exercicio das suas funcbes se encontrem obrigados, bem como aos
colaboradores permanentes ou eventuais e a outras pessoas que nela prestem servigo
a titulo permanente ou ocasional, independentemente do vinculo e do
posicionamento hierarquico ou funcional que ocupam.

Sdo colaboradores, todos os titulares da direcdo, dirigentes, quadros e restantes
trabalhadores independentemente do tipo do seu vinculo contratual e todos os
demais elementos que atuam em nome da ASAE.

Com este cddigo, pretende-se definir, complementar e clarificar as regras de conduta e
assim garantir a transparéncia do funcionamento, a imparcialidade e objetividade das
competéncias, mantendo o didlogo aberto com os stakeholders e com a sociedade.

Sec¢do 01 REGRAS COMUNS

(1) Base de atuagao

No exercicio das suas fungdes, os dirigentes e todos os colaboradores estdao
exclusivamente ao servigo do interesse publico, subordinados a Constituicdo e a Lei
designadamente aos deveres gerais estabelecidos na Lei n2 58/2008, de 9 de
setembro — Estatuto Disciplinar - e da Lei 12-A/2008 de 27 de fevereiro, devendo ter
uma conduta responsavel e eticamente correta e atuar com justica, imparcialidade e
proporcionalidade, no respeito pelos direitos e interesses, igualmente protegidos, dos
cidad3dos.

(2) Principios gerais

Todos os dirigentes e colaboradores que mantenham algum lago juridico — laboral
direto ou indireto com esta Autoridade, devem observar e cumprir os principios da
Carta Etica da Administracdo Publica Portuguesa, entre outros, no seu relacionamento
com os cidaddos, fornecedores, e outras entidades com as quais interajam. Assim,
devem observar os seguintes principios gerais:

Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica V1.18.06.2012 Pagina 5 de 13



(a) Principio do servigo Publico

Os funcionarios encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidaddos,
prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

(b) Principio da Legalidade

Os funciondrios atuam em conformidade com os principios constitucionais e de acordo
com a lei e o direito.

(c) Principio da Justica e da Imparcialidade

Os funciondrios, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial
todos os cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

(d) Principio da Igualdade

Os funcionarios ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em funcdo da
sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas,
situagdo econdmica ou condigado social.

(e) Principio da Proporcionalidade

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos cidaddos o
indispensavel a realizacdo da atividade administrativa.

(f) Principio da Colaboragéo e da Boa Fé

Os funcionarios e a organizacdo, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com
os cidaddos e com as outras organizacdes publicas, segundo o principio da Boa Fé,
tendo em vista a realizacdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participacao
na realizacdo da atividade administrativa.

(g) Principio da Informag¢do e da Qualidade

Os funcionarios devem prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara,
simples, cortés e rapida. Devem procurar responder as questdes colocadas pelos
cidadaos de forma legal e legitima, ou encaminhar as situagdes para a entidade
adequada. Devem igualmente, sempre que aplicavel, informar os cidadaos das
condigdes para exercicio do seu direito de participagdo. No exercicio do atendimento
ao publico, deve ainda considerar-se prioritario o atendimento aos cidaddos com
diminuicdo de capacidade fisica, idosos, gravidas e outros casos de necessidade de
atendimento prioritario.

(h) Principio da Lealdade

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e
cooperante. Salvo quando mandatados para o efeito devem abster-se de emitir
declaragbes publicas acerca da instituicdo, nomeadamente quando possam por em
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causa a imagem da organizacdao, em especial fazendo uso dos meios de comunicac¢do
social.

(i) Principio da Integridade

Os funcionarios regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade
de caracter.

(j) Principio da Competéncia e Responsabilidade

Os funcionarios devem agir de forma responsavel e competente, dedicada e critica,
empenhando-se na valorizagdo profissional. Deve procurar-se sempre celeridade nas
decisGes e um adequado controlo de prazos.

(3) Principios de organizagao

(a) Gestédo da informagdo

A organizagao, e todos os seus colaboradores, devem manter e alimentar os sistemas
de gestdo documental que permitam manter a informacdo atualizada, e a pesquisa e
circulacdo da mesma com seguranca.

(b) Simplificagdo

Sempre que possivel deve procurar-se a simplificagdo de procedimentos e processos,
recorrendo a desmaterializagao e a utilizagdo de meios eletrénicos.

(c) Formagdo

A organizagao deve proporcionar aos seus colaboradores a formagao possivel e
adequada como meio destes aumentarem as suas competéncias. Por seu lado, os
colaboradores devem procurar adquirir novas competéncias como forma de atualizar
conhecimentos e credibilizar o servigo que prestam.

(d) Recursos

A organizagdo e os seus trabalhadores devem zelar pela conservagdao do patrimonio,
obstando a utilizagdo abusiva dos seus recursos materiais.

(e) Avaliagdo

Deve ser provida na organizacao a existéncia de mecanismos de avaliagdo do servico
prestado e do trabalho desenvolvido.
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(f) Auditoria

Devem ser promovidas e executadas regularmente auditorias internas com vista a
conformidade e melhoria da execucdao dos procedimentos utilizados no dmbito das
varias atividades desenvolvidas na organizacdo.

(g) Divulgagdo

A organizagao deve divulgar de forma clara e compreensivel, no seu sitio na internet,
ou por outros meios, informacdo sobre a sua atividade e missdo, bem como os planos
de atividades, de prevencdo de corrupcdo e de infracdes conexas e o presente Cadigo
de Conduta e de Etica.

(4) Deveres especiais

E ainda considerado como dever especial dentro da organizacdo a Confidencialidade.
Quanto a obrigacdo de confidencialidade:

Os dirigentes e colaboradores da ASAE estdo obrigados a guardar sigilo profissional
sobre toda a informagdo técnica, organizacional, econdmica e financeira, adquirida
durante o exercicio de atividade ao servigo desta autoridade.

A confidencialidade deve manter-se em situagdes pds contratuais, ficando os
trabalhadores impedidos de divulgar qualquer informagdo que ponha em causa a
Autoridade e a sua atividade.

Seccdo 02 AREA DA FISCALIZACAO

(1) Base de atuagao

O pessoal de inspecdo, assim designado de acordo com a alinea c) do artigo 22 do DL
n2 276/2007, e que adiante se designa por inspetores, cumpre os deveres que a lei Ihe
impde, serve o interesse publico e respeita os direitos humanos.

Como zeladores pelo cumprimento da lei, os inspetores cultivam e promovem os
valores do humanismo, justica, integridade, honra, dignidade, imparcialidade, isencao,
probidade e solidariedade.

Na sua atuagao, os inspetores devem absoluto respeito pela Constituicao da Republica
Portuguesa, pela Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, pela Convencdo
Europeia dos Direitos do Homem, pela legalidade comunitaria, pelas convengdes
internacionais, pela Lei e pelo presente Codigo.
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(2) Principios Gerais

(a) Respeito pelos Direitos Fundamentais da pessoa humana

No cumprimento do seu dever, os inspetores promovem, respeitam e protegem a
dignidade humana, o direito a vida, a liberdade, a seguranga e demais direitos
fundamentais de toda a pessoa, qualquer que seja a sua nacionalidade ou origem, a
sua condigao social, as suas convicgdes politicas, religiosas ou filosoficas.

(b) Respeito pelos Direitos Fundamentais da pessoa detida

Os inspetores tém o especial dever de assegurar o respeito pela vida, integridade fisica
e psiquica, honra e dignidade das pessoas sob a sua custddia ou ordem.

(c) Isengdo e Imparcialidade

Os inspetores devem atuar com zelo e imparcialidade, tendo sempre presente a
igualdade de todos os cidaddos perante a lei.

Tém o dever de, no uso dos poderes de autoridade de que estdo investidos, se
absterem da pratica de atos de abuso de autoridade, ndo condizente com um
desempenho responsavel e profissional da sua missao.

Os inspetores abstém-se de qualquer ato que possa por em causa a liberdade da sua
acao, a independéncia do seu juizo e a credibilidade da Instituicao a que pertencem.
Os inspetores exercem a sua atividade segundo critérios de objetividade, transparéncia
e rigor.

(d) Integridade, Dignidade e Probidade

Os inspetores cumprem as suas funcdes com integridade e dignidade, evitando
gualquer comportamento passivel de comprometer o prestigio, a eficicia e o espirito
de missdo de servigo publico.

Em especial: ndo exercem atividades incompativeis com a sua condicdo ou que os
coloquem em situagBes de conflito de interesses, suscetiveis de comprometer a sua
lealdade, respeitabilidade e honorabilidade ou a dignidade e prestigio da Instituicdo a
que pertencem; igualmente, ndo podem solicitar ou aceitar com origem externa ou
interna donativos, beneficios ou recompensas, que estejam ou possam ser
relacionados com o desempenho das suas fungdes na instituigdo ou em nome dela.

Os inspetores combatem e denunciam todas as praticas de corrupgao, abusivas,
arbitrarias e discriminatorias.

(e) Corregdo na atuagdo

Os inspetores, no desempenho da sua funcdo, devem agir com determinacao,
prudéncia, tolerancia, serenidade, bom senso e autodominio na resolu¢do das
situacOes decorrentes da sua atuacdo profissional.

Devem comportar-se com integridade, discricdio e urbanidade em negociagOes
relativas a perspetivas de emprego, ou na aceitagao de cargos profissionais mesmo
apos a cessacao de funcgoes.
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(f) Adequacgdo, necessidade e proporcionalidade do uso da forca

Os inspetores evitam recorrer ao uso da forga, salvo nos casos expressamente
previstos na lei, quando este se revele legitimo, estritamente necessario, adequado e
proporcional ao objetivo visado.

Em especial, s6 devem recorrer ao uso de armas de fogo, como medida extrema,
guando tal se afigure absolutamente necessario, adequado, exista comprovadamente
perigo para as suas vidas ou de terceiros e nos demais casos taxativamente previstos
na lei.

(g) Obediéncia

Os inspetores acatam e cumprem prontamente as ordens legitimas e legais de superior
hierarquico.

Os inspetores devem sempre atuar de acordo com as orientacdes e diretrizes
recebidas dos seus superiores rejeitando instrucdes, sugestbes e indicacdes de
guaisquer entidades, organizacGes ou pessoas que possam interferir no regular
exercicio das suas fun¢des e competéncias.

A obediéncia que os inspetores devem aos seus superiores hierarquicos ndo os isenta
da responsabilidade pela execug¢do de tais ordens que constituam, manifestamente,
violagOes a lei.

Nenhuma sancdo disciplinar pode ser aplicada a um inspetor que se tenha recusado a
cumprir uma ordem ilegal e ilegitima.

(h) Responsabilidade

Os inspetores assumem, prontamente, 0s seus erros e promovem a repara¢do dos
efeitos negativos que, eventualmente, resultem da acdo fiscalizadora.

Os inspetores a todos os niveis da hierarquia, sdo responsaveis pelos atos e omissées
gue tenham executado ou ordenado e que sejam violadores das normas legais e
regulamentares.

(i) Utilizagéo dos recursos operacionais

O equipamento, viaturas e instalagdes sé podem ser utilizados para uso profissional e
ndo devem ser utilizados por terceiros.

Em especial deve ser salvaguardada a utilizacdo de coletes, bonés, cartdes, crachas e
outros elementos que permitam a identificacdo como inspetores da ASAE.

Os inspetores devem, igualmente, no exercicio da sua atividade, adotar todas as
medidas adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos e despesas a fim de
permitir o uso mais eficiente dos recursos disponiveis.

(j) Sigilo
Os inspetores devem guardar segredo sobre as informacdes de natureza confidencial,
ou relacionadas com métodos e taticas de acdo operacional, que venham a obter no
desempenho das suas fungdes, sem prejuizo das necessidades da administracdo da
Justica ou do cumprimento do dever profissional.
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O dever de sigilo mantém-se apds a saida da instituicdo, ndo podendo, revelar ou
utilizar os conhecimentos adquiridos enquanto em fun¢Ges ou devidas as mesmas,
condicionando ou podendo condicionar a atuagao de terceiros e da organizagao.

(k) Preparagdo individual

Os inspetores preparam-se para o exercicio da sua atividade e aperfeicoam os
respetivos conhecimentos e aptidGes profissionais, de forma a contribuir para uma
melhoria do servico a prestar a Comunidade.

Em especial, interiorizam e praticam as normas deontoldgicas contidas no presente
Cdédigo, que deverdo ser parte integrante da sua formacao profissional.

Seccdo 03 AREA LABORATORIAL

Todos os dirigentes e colaboradores que mantenham algum lagco com o Laboratdrio de
Seguranca Alimentar, devem observar e cumprir os principios dispostos na Declaragao
de Principios emanada pelo Gestor de Topo. Assim devem observar os seguintes
principios gerais.

(1) Principios Gerais

(a) Resisténcia a pressoes indevidas

Os colaboradores do LSA n3do deverdo sofrer ou ceder a pressdes indevidas, de origem
interna ou externa, que afetem a qualidade dos resultados do(s) ensaio(s),
independentemente do volume de trabalho ou da sua prioridade.

(b) Isengdo na presencga do cliente ou seu representante

Sempre que se verifique a presenca do cliente ou do seu representante no laboratdrio
por solicitacdo do mesmo ou por imposi¢do legal, o colaborador que o acompanha,
deve adotar uma conduta isenta e imparcial e sob nenhuma circunstancia deve ceder a
gualquer intencdo de pressao.

(c) Conhecimento de pressdes indevidas

Sempre que se verifique uma situagao cuja natureza se identifique com uma potencial
pressao indevida, o colaborador devera dar conhecimento da situagdo ao seu superior
hierdrquico a fim deste desencadear a(s) medida(s) adequada(s).

(d) Ndo fornecimento de resultados de ensaios

Sob nenhuma circunstancia, os resultados de ensaio e ou atividades relacionadas,
poderdo ser fornecidos a terceiros por quem nao se encontra autorizado. Estes sdo
prestados unicamente por escrito, nao sendo permitida outra via de informagao.
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(2) Deveres Especiais

Sao ainda considerados como deveres especiais 0s seguintes:

(a) Imparcialidade / Independéncia e Confidencialidade

Declaracdo de confidencialidade: deve ser assinada uma declaracdo de
confidencialidade pelo dirigente maximo e restantes dirigentes do laboratdrio, assim
como pelos seus colaboradores e pelos estagidrios, ndo sendo obrigatdria esta
formalidade para os auditores externos desde que tenham previamente declarado a
disposi¢ao de confidencialidade na respetiva proposta de auditoria.

(b) Direito de Propriedade

Todos os processos respeitantes aos pedidos de analise, registo das amostras, copias
dos boletins de analise e a respetiva documentacdo complementar anexa, bem como
os registos técnicos dos ensaios, sdo propriedade do Laboratério da ASAE e sdo
devidamente arquivados em pastas préprias, guardados em local seguro e tratados de
modo confidencial.

(c) Direito de Propriedade do Cliente

O Laboratdrio da ASAE tem politicas e procedimentos definidos, nos quais se assegura
gue os resultados finais dos ensaios e as amostras remanescentes sao propriedade do
cliente.

O LSA reserva para si o direito de utilizar os resultados finais dos ensaios, a titulo
estritamente confidencial e andnimo, para fins estatisticos ou técnicos, assim como
nos casos resultantes de imposicdo do cumprimento das suas atribuicGes legais.

Seccido 04 AREA CIENTIFICA

(1) Base de atuagao

Os membros do Conselho Cientifico, das Comissdes Técnicas e colaboradores da ASAE
com estes orgdos devem atuar de acordo com os Regulamentos Interno e de
Funcionamento do Conselho Cientifico e das ComissGes Técnicas e norteados por
solidos principios éticos e cientificos.
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(2) Deveres Especiais

(a) Independéncia e Declaragdo de interesse publico

Os membros do Conselho Cientifico, das Comissdes Técnicas e colaboradores da ASAE
com estes orgdos, devem agir de forma independente de qualquer influéncia externa.

(b) Imparcialidade

Os membros do Conselho Cientifico, das Comissdes Técnicas e colaboradores da ASAE
com estes orgdos, ndo devem lidar com questdes em que tenham interesses diretos ou
indiretos ou em caso de existirem, devem ser mencionados no inicio de cada reuniao
de acordo com o agendamento da mesma, ficando assim impossibilitado de discutir,
deliberar ou se pronunciar sobre a matéria em causa.

(c) Comunicagdo

O conselho cientifico, os seus membros, das Comissdes Técnicas e colaboradores da
ASAE com estes érgaos ndo devem proceder a comunica¢do dos riscos, bem como a
gualquer outra manifestacdo ou declaracdo relacionada com as competéncias deste
orgdo sem obtencdo de prévia e expressa autoriza¢do do inspetor-geral da ASAE.

Titulo III. Disposi¢coes Finais

(1) PUBLICITACAO

O presente Codigo é divulgado na pagina eletrdénica da ASAE e na Intranet.

(2) ENTRADA EM VIGOR

O presente Codigo entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua
aprovacao.

(3) INCUMPRIMENTO

O incumprimento ao disposto no presente cddigo é passivel de fazer incorrer em
responsabilidade disciplinar quando sejam violados deveres previstos no estatuto
disciplinar.

(4) REVISAO

O presente Cédigo pode ser objeto de revisdo, a todo o tempo, mediante Despacho do
Inspetor-Geral.
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