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e —
Verséo: v2
Ciclo de Gesté
Designagéo do Servigo|Organismo: de e (ASAE)
Tutela(s): Ministério da Economia e Mar
iscalizags 50 do i da & do exercicio das 6 nos setores ali e nao-ali bem como a avaliagio e icagio dos riscos na cadeia alimentar, sendo o

e
organismo nacional de ligagio com as suas entidades congéneres, a nivel europeu e internacional.

Objetivos Estratégicos (OE) Grau de

concretizacio

OE1: Reforcar o nivel de confianca

OE2: a da dinamica

OE3: a

OEa: uma cultura de inovacdo e de bem-estar

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagéo: 20%
OP1: Garantir a inspecao e fiscalizacio dos operadores econémicos 60%
Oltima
- 2021 2022 Monitorizacdo P Taxa de . - -
Indicadores
| R oz Meta 2024 Tolerancia Peso Resultado T2 de Classificagéo Desvio
#5
Ind.1 N.© total de e 43 856 44 383 21398 40 000 3000 54 000 40% 0%
Acréscimo de aces de fiscalizagdo nos setores do Turismo e Economia
Ind.2 do Mar em relacio ao ano n-1 (n.o) - - - 10 2 15 25% U
Ind.3 ;/; @ DEDED 30% 26% 9% 18% 8% 35% 35% 0%
Grau de Realizagéo do OP1
OP2: Controlar a pendéncia processual da ASAE 40%
Indicadores g2l go22 g2 Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado axalde Classificagao Desvio
Realizagéo
Ind.4 N.° de processos instruidos - - - 13 000 2500 24 000 100% 0%
Grau de Realizagéo do OP2 0%
EFICIENCIA Ponderagéo: 20%
0P3: Garantir uma taxa de cobertura na érea criminal 0%
Indicadores 2021 2022 2023 Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Lace) Classificagao Desvio
Realizagio
Ind.5 % de areas de investigagdo criminal - - - 80% 10% 100% 100% 0%
Grau de Realizago do OP3 0%
OP4: Realizar agdes de inspegio na érea de Branqueamento de Capitais 0%
Oltima
. 2021 2022 Monitorizagdo ) Taxa de ) )
Indicadores
i Resultado RERTane) 2023 Meta 2024 Tolerancia Peso Resultado Realizagdo Classificagdo Desvio
#5
N.© de agbes de fiscalizagso de branqueamento de capitais no setor néo -
Ind-6 fianceiro #2 21 26 15 26 3 40 100% 0%
Grau de Realizago do OP4 0%
QUALIDADE Ponderag&o: 60%
OPS: Garantir a implementagso do PNCA, com base na avaliago de risco, com reforo dos parametros analiticos 6%
Oltima
2021 2022 Monitorizacdo Taxa de
Indicadores es
e o= Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado 192 C2 Classificagéo Desvio
#5
Ind.7 N.° de amostras colhidas e analisadas no ambito do PNCA - - 515 1800 600 3000 50% 0%
Ind.8 N.° de novos parametros analisados no ambito do PNCA #3 4 4 8 7 2 12 50% 0%
Grau de Realizacéo do OP5 0%
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OP6: Promover a boa gestio dos/as trabalhadores/as no:

conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

Oltima
5 2021 2022 Monitorizagio N -
Indicad
ndicadores o | e s Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso
#5
Prazo para o envio do questionério de satisfagdo interno aos/as
Ind:9 " trapalhadores/as da ASAE (més do ano n) - 2 2 4 B B Gk
Ind.1 N.° de acbes aos/as trabalhadores/as em SST (Seguranca e Salide no R . 5 0%
0 Trabalho), incluindo a vertente de Satde Psicolégica dos/as trabalhadores/as - -
'l“‘-‘ % de em regime de e jornada continua o o 15% 30% 5% 44% 30%

OP7: Avaliar e melhorar a satisfagao da qualidade do servigo pibl

0 prestado

Oltima
- 2021 2022 Monitorizagdo P i
I
ndicadores Resultado ResuitEao) 2023 Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso
#5
.1 Prazo para o envio do de satisfagso aos més do
Ind1 P ) dosa cal ( - - 2 4 1 1 100%

OP8: Reforgar a cooperacéo externa da ASAE

Oltima
" 2021 2022 Monitorizagdo P .
I
ndicadores Resultado ResuitEao) 2023 Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso
#5
;“"-‘ 9% de atividades realizadas com entidades homélogas da ASAE - 75% 80% 85% 10% 100% 100%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia
Ponderagéo: 20%

Avaliagao de acordo com os requi
dezembro

. ; i o i . 66-|
itos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Quantitativa

Qualitativa

Grau de realizagao Parametros e Objetivos

Peso de cada
objetivo na
avaliagao final

Grau de realizacdo
do objetivo
(ponderado)

Peso dos parametros
na avaliagéo final

Peso dos objetivos
no respetivo parametro

Grau de realizacdo

Objetivos Operacionais
8 - do objetivo

EFICACIA

OP1: Garantir a inspecéo e fiscalizagdo dos operadores economicos 60% 12% 0% 0%
20%
OP2: Controlar a pendéncia processual da ASAE 40% 8% 0% 0%
EFICIENCIA
OP3: Garantir uma taxa de cobertura na area criminal 60% 12% 0% 0%
20%
OP4: Realizar agdes de inspegdo na rea de Branqueamento de Capitais 40% 8% 0% 0%
QUALIDADE
OPS5: Garantir a implementagdo do PNCA, com base na avaliagdo de risco, com reforgc 6% a% 0% 0%
OP6: Promover a boa gestdo dos/as nos dominios,
dos/as trabalhadores/as na gestdo dos servicos, da seguranca e saiide no trabalho e
dos ambientes de trabalho saudaveis, e da da vi i as%h 220 G G
vida pessoal e familiar s
OP7: Avaliar e melhorar a satisfagdo da qualidade do servigo publico prestado 45% 27% 0% 0%
OP8: Reforcar a cooperacio externa da ASAE a% 2% 0% 0%
Total 100%
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Resultado

Resultado

Resultado

Eficiéncia

Classificagao

Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes.

dominios, participacio dos/as trabalhadores/as na gestao dos servicos, da seguranca e saide no trabalho e dos ambientes de trabalho saudaveis, e da

45%
R:::::;;;o Classificagao Desvio
0%
0%
0%
Grau de Realizagéo do OP6 0%
45%
R::;:;;h Classificago Desvio
0% -100%
Grau de Realizagéo do OP7 0%
4%
R::;:;;h Classificago Desvio
0%
Grau de Realizagéo do OPS 0%

Qualidade
Ponderacéo : 60%

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei
66-B/2007, de 28.12)

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

a
8

IS



RECURSOS HUIMANOS

DESIGNACAO

Dirigentes - Diregdo Superior 20
Dirigentes - Dirego Intermédia 16
Inspetores/as 12
Técnicos/as Superior 12
Especialistas de Informatica 12
Oficiais de Justica 12
Técnicos de Informatica 8
Assistentes Técnicos/as 8
Assistentes Operacionais 5

Total

Nimero de trabalhadores/as a exercer fungdes no se

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO

Orcamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal

Aquisigdes de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (OT)

Despesas ¢/Pessoal

Aquisigdes de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0I+0V)

Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Inds

Indé

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

Ind11

Ind12

Ind13

N. total de icos i i e

Acréscimo de agbes de fiscalizagéo nos setores do Turismo e Economia do Mar em relagéo a0
ano n-1 (n.o

% de na érea do

N.9 de processos instruidos

9% de dreas de investigagdo criminal

N.© de agdes de fiscalizagéo de branqueamento de capitais no setor néo - financeiro #2

N.© de amostras colhidas e analisadas no dmbito do PNCA

N.© de novos pardmetros analisados no &mbito do PNCA #3

Prazo para o envio do questionario de satisfago interno aos/as trabalhadores/as da ASAE
(més do ano n)

N.© de agbes aos/as trabalhadores/as em SST (Seguranca e Saiide no Trabalho), incluindo a
vertente de Satide Psicologica dos/as trabalhadores/as

% de

em regime de e jornada continua

Prazo para o envio do questionério de
satisfacéo aos stakeholders (més do ano n)

% de atividades realizadas com entidades
homélogas da ASAE

NOTAS EXPLICATIVAS:

Pontuagio efetivos Planeados para 2024 Pontuagio efetivos Executados em 2024

3 759
38 9614
253 64009
129 32637

1 253

2 506

9 2277
79 19987

7 1771
521 131 813

o5 Efetivos
019 | 31122020 | Efetives

490

Unidade(s) Organica(s)

Responsavel(eis)
pela execucéo

/
Unidade(s) Orgénica(s)
Responsével(eis) pelo

rej

orte de informacio #4

UNIIC; URN; URC; URS
/

UNO

UNIIC; URN; URC; URS
/

UNO

UNIIC; URN; URC; URS
/

UNO.

UNIIC; URN; URC; URS

DAJC

UNIIC; URN; URC; URS

/
UNIIC

GPEF

/
GPEF

UNIIC
/

GPEF.

DAL

DAL

GPEF
GPEF
GRI

GRI

Pontuaco Planeada

3036

1548

24

72

35

6027

N.° de efetivos
a31.dez
(Balanco

1)

Desvio

Pontuagéo Executada / Pontuaggo | |\ oo/ yerup
(em n.°) Planeada
Pontuagéo

Executada

Previstos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
S m 2023 2024 30.06.2024 30.09.2024 30.12.2024
497 497 521 21

Dotagéo Inicial

22408 631,00 €

18 607 925,00 €
3800 706,00 €
0,00 €

0,00 €
114 000,00 €

0,00 €
114 000,00 €
0,00 €

0,00 €

HABHHRE
HEBBBE

Férmula de
calculo

N.o de
operadores
econémicos
inspecionados e
fiscalizados

[(N.© de agBes ano n)
- (n.© agBes ano n-1)

L(N.© de operadores
conémicos
fiscalizados e
inspecionados na drea
do e-commerce)
(N.© total de
operadores
econémicos a
inspecionar e a

N.© de processos
instruidos

[(N.© de 4reas
investigadas) + (N.o
total de reas da
competéncia da ASAE
)]* 100

N.© de agBes de
fiscalizagdo de
branqueamento de
capitais no setor ndo -
financeiro

N.© de amostras
colhidas e analisadas
no &mbito do PNCA

N° de novos
parémetros analisados
no dmbito do PNCA

Prazo para o envio do
questiondrio de
satisfagdo interno
aos/as
trahalhadores/as da

N.© de acbes de
formagéo

LN ae
trabalhadores/as em
regime de teletrabalho
e jornada continua) +
(N.© total d
trabalhadores/as)]

Prazo para o envio do
questionario de
satisfagdo aos
<takoholdare

[(N© de acdes
realizadas / N° de
pedidos)] * 100

Fonte de
Verificacio

Aplicagdo
informatica
de gestao
documental
e mapas
estatisticos
ou de

Documentag
30 interna

Documentag
&o interna

Documentag
&o interna

Aplicagdo
informatica
de gestao
documental
& mapas
estatisticos
RAbiicagao
informatica
de gestao
documental
e mapas
estatisticos
ou de

Relatérios e

outra
documentaca
o interna

Relatérios e
outra
documentaga
o interna

Relatérios e
outra
documentacé
o interna
Relatrios,
bases de
dados do
GPEF/da
formagdo e
uitra
Relatérios e
outra
documentaca
o interna
Relatérios e
outra
documentaca
£ intarna
Relatérios e
outra
documentaca
o interna

5.

30.06.2024 30.09.2024 m

Dotagéo Corri Taxa de execugdo

Justificagdo do Valor Critico

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base numa previséo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e
financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base numa previséo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e
financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsio razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsio razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base numa previs&o razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos humanos e
financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previséo razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

0 valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e consonante com a
realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados
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https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

#1
#2
#3

#4

#5

Esta % & aferida tendo por base o valor da meta estabelecida para o Ind1

aos paral lisados nos ultimos 3 anos

Manutengéo do nimero de agdes com menor utilizagéo do nivel de recursos

DAL-Departamento de Apoio Logistico
DAJC-Departamento de Assuntos Juridicos e Contraordenagdes
DRA-Diviso de Riscos Alimentares
DRAL-Departamento de Riscos Alimentares e Laboratorios
é e Formaggo

de
GRI-Gabinete de Relacdes Internacionais
UNIIC-Unidade Nacional de Informacdes e Investigacéo Criminal
UNO-Unidade Nacional de Operacdes
URC-Unidade Regional do Centro
URN-Unidade Regional do Norte
URS-Unidade Regional do Sul
Data da ltima monitorizacdo: 30/06/2023 a excecdo do Ind 11 que por falta de informag&o da monitorizagéo apresenta o valor central estimado para a Meta
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