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A. Indicadores relativos ao cliente

Ocultacao da identidade ou do beneficiario efetivo
Ex.: cliente pretende realizar a transag¢do através de uma sociedade sem identificar
o beneficidrio efetivo.
Pessoa Politicamente Exposta (PEP), familiar proximo ou pessoa
estreitamente associada
Ex.: cliente exerce ou exerceu fungoes publicas de relevo, ou é familiar proximo de
titular de cargo politico relevante.
Elementos identificativos incorretos, inconsistentes ou aparentemente
falseados
Ex.: morada inexistente, apartado postal sem justificagdo, contacto telefénico
inoperacional, documentos com discrepdncias ou indicios de falsificagdo.
Informacgdo profissional ou financeira incompativel ou insuficiente para
justificar a operagao
Ex.: cliente declara rendimentos modestos, mas pretende realizar operagoes de
elevado valor sem explicagdo plausivel.
Incapacidade ou relutancia em demonstrar a origem dos fundos ou da
riqueza
Ex.: cliente nGo apresenta documentagdio que permita comprovar a proveniéncia dos
recursos utilizados na operagdo.
Utilizagdo de intermediarios ou interpostas pessoas sem justificagao
aparente
Ex.: aquisi¢do realizada por representante sem relagéo evidente com o adquirente
final.
Resisténcia no fornecimento de elementos informativos ou documentagao
identificativa;
Ex.: recusa reiterada em apresentar documentos de identificagdo ou comprovativos
solicitados.
Utilizagao frequente de representantes sem justificacao plausivel
Ex.: cliente utiliza diferentes procuradores/mandatdrios em operagdes sucessivas
sem justifica¢éo operacional.
Estruturas societarias complexas ou opacas
Ex.: sociedade detida por vdrias entidades sediadas em diferentes jurisdigoes
offshore’.
Dificuldade na identificagao do beneficiario efetivo
Ex.: cadeia de participagdes societdrias que impede a identificagcdo clara da pessoa
que detém o controlo efetivo.

"Jurisdigbes Offshore — Jurisdigbes caracterizadas pela reduzida transparéncia fiscal, societaria ou

regulatoria.
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B. Indicadores relativos a operag¢do/transagdo

Origem dos fundos nao identificada, pouco clara ou incompativel com o perfil
do cliente

Ex.: recursos provenientes de atividade economica ndo comprovada ou

incompativeis com a situagdo patrimonial conhecida.
Financiamento por terceiros sem justificagdo econdémica ou juridica evidente

Ex.: aquisigdo financiada por pessoa singular ou coletiva sem relagdo aparente com
o cliente ou com a operagdo.

Pagamentos em numerdrio de altas quantias financeiras
Ex.: pagamentos em dinheiro sobre aquisi¢oes de elevado valor.
Fracionamento de pagamentos
Ex.: divisdo artificial do pagamento, por vdrias operacoes de montante reduzido.
Utilizagdo de varias contas bancdrias
Ex.: pagamentos efetuados a partir de contas tituladas por diferentes entidades.
Sobreavaliagdo ou subavaliagdo de bens
Ex.: venda de um bem por valor manifestamente superior ao valor de mercado
conhecido.
Operagdes/transagdes incompativeis com o perfil econémico ou atividade
conhecida do cliente

Ex.: cliente sem atividade econémica conhecida adquire bens de luxo de elevado
valor.

C. Indicadores relativos ao risco geografico

Cliente residente ou estabelecido em pais terceiro de risco elevado?
Ex.: cliente com residéncia, sede ou atividade principal em jurisdi¢éGo identificada
como apresentando deficiéncias estratégicas nos sistemas de preveng¢do do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

Ligacdo a paises ou territérios identificados pelo GAFI?, Unido Europeia ou

autoridades nacionais como apresentando risco elevado?*;

2Jurisdigbes de risco elevado - Paises/Zonas identificadas por organismos internacionais,
nomeadamente a Unido Europeia e o GAFI/FATF, que apresentam deficiéncias estratégicas no que

respeita ao combate de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.
SGAFI/FATF - Grupo de Agao Financeira Internacional/Financial Action Task Force.

4 Fontes de informacgéo:
https://portaldiplomatico.mne.gov.pt/politica-externa/medidas-restritivas
https://main.un.org/securitycouncil/en/content/un-sc-consolidated-list
https://www.sanctionsmap.eu/#/main
https://www.fatf-gafi.org/en/the-fatf/outcomes-of-meetings.html
https://www.portalbcft.pt/pt-pt
https://www.asae.gov.pt/inspecao-fiscalizacao/brangueamento-capitais-financiamento-
terrorismo/prevencao-e-combate-ao-bcft-/circulares-informativas-bcft.aspx
https://www.asae.gov.pt/inspecao-fiscalizacao/branqueamento-capitais-financiamento-
terrorismo/medidas-restritivas1.aspx
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Ex.: Ex.: intervenientes, contas bancdrias ou estruturas societdrias localizadas em
jurisdigcoes constantes de listas de monitoriza¢Go ou sujeitas a medidas reforcadas
de diligéncia.
Ligagao a jurisdicdes com regimes fiscais privilegiados ou de tributagao mais
favoravel®
Ex.: utilizagdo de sociedades ou contas bancdrias sediadas em territorios
frequentemente associados a opacidade fiscal.
Utilizagdo de moradas, sedes ou estruturas societarias em multiplas
jurisdig6es sem justificacdo econdmica aparente
Ex.: sociedade sediada num pais diferente daquele onde desenvolve efetivamente a
sua atividade, sem motivo comercial evidente.
Utilizagao de paises sem relagao aparente com a operagao
Ex.: transferéncia financeira envolvendo um pais sem ligagdo ao comprador,
vendedor ou bem transacionado.
Exportacdo/importacdo para destinos incoerentes com a atividade
desenvolvida
Ex.: operador sem atividade internacional regular que promova exporta¢oes para
multiplas jurisdigdes de risco.

D. Indicadores relativos ao comportamento

Urgéncia incomum na concretiza¢ao da rela¢do de negdcio
Ex.: insisténcia de um cliente na conclusdo imediata de uma operagcdo sem
negociagdo prévia.
Desinteresse pelo preco ou condi¢cdes comerciais
Ex.: cliente aceita o pregco sem discutir caracteristicas, estado ou valor do bem.
Prestagcao de informag6es contraditdrias, vagas ou inconsistentes
Ex.: cliente apresenta versoes diferentes sobre a finalidade da operagdo, atividade
profissional ou origem dos fundos.
Conhecimento limitado sobre a operagao realizada em seu nome
Ex.: representante ou titular demonstra desconhecimento relevante sobre aspetos
essenciais da transagdo ou da estrutura societdria utilizada.
Preocupacgao excessiva com anonimato ou confidencialidade
Ex.: solicitagdo insistente para omitir identificagdo em documentagdo comercial.
Tentativas de evitar mecanismos de controlo ou diligéncia
Ex.: cliente procura alterar a estrutura da operagéo apds solicita¢éo de elementos
de identificacdo.

E. Indicadores relativos ao financiamento do terrorismo

Transagoes recorrentes de baixo valor sem justificagdo aparente;

SFontes de informagao:
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/150-2004-578338 e alteragdes disponivel em
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/292-2025-934278891
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Ex.: multiplas transferéncias de montante reduzido para diferentes destinatdrios no
estrangeiro.
Utilizagao de terceiros sem relagdao aparente com a operagao
Ex.: pagamentos efetuados por individuos sem ligagdo conhecida ao cliente.
Movimentac¢ao de fundos incompativel com o perfil conhecido
Ex.: frequente circulagdo de fundos internacionais em conta associada a atividade
de dimensdo reduzida.
LigacOes a zonas de conflito ou entidades objeto de medidas restritivas,
sang¢oes ou sinalizagdo internacional

Ex.: recegcdo de transferéncias provenientes de entidades sediadas em territorio
sujeito a sangoes internacionais.
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