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Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica "

ECONOMIA

DECLARAGAO DA POLITICA DA QUALIDADE DO LSA DA ASAE

A Diregao da ASAE declara que o Sistema de Gestao implementado no Laboratério de
Seguranga Alimentar (LSA), cumpre 0s requisitos especificados na NP EN ISO/IEC
17025, garantindo assim a qualidade dos servigos prestados aos seus clientes € a
melhoria continua da sua eficacia, tendo por base a competéncia, a imparcialidade e o

funcionamento consistente.
A Politica da Qualidade do LSA da ASAE expressa 0s seguintes principios:

. Assegurar a satisfagao das necessidades dos seus clientes internos e externos.

. Manter um relacionamento pré-ativo com todos os stakeholders.

. Garantir que 0s ensaios sao executados segundo métodos reconhecidos €
validados, de acordo com o contrato estabelecido com o cliente e no cumprimento
dos requisitos regulamentares aplicaveis;

Assegurar as boas praticas profissionais por parte de todos os colaboradores, com
recurso aos meios técnicos adequados a correta realizagéao dos ensaios;

Garantir que os colaboradores conhecem e pdem em pratica as normas €
procedimentos internos, mantendo um relacionamento profissional, confidencial e
isento com os clientes e restantes stakeholders;

. Proporcionar a adequada e continua melhoria das competéncias dos colaboradores;

. Disponibilizar os recursos requeridos a prossecucao dos objetivos;

. Garantir os adequados fluxos de comunicagao, desenvolvendo métodos de gestao
baseados na autonomia € na responsabilidade;

. Minimizar o impacto ambiental da sua atividade.

Lisboa,10 de Maio de 2024

O Inspetor Geral da 7€AE
v/w L. O/

Luis Filipe Cardoso Lourengo

Rua Rodrigo da Fonseca, n273 - 1269-274 Lisboa | Tel.: 217 983 600 | Fax 217 983 654 | www.asae.gov.pt/



