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1. Nota Introdutéria

A Inspecao Regional das Atividades Econdmicas € o servigo que se encontra,
atualmente, na dependéncia da Secretaria Regional da Juventude, Habitacdo e
Emprego, ao qual incumbe, na Regido Auténoma dos Acgores, garantir o
cumprimento das normas gue disciplinam as atividades econdémicas.

No desempenho dessas fungdes, esta inspecdo goza de independéncia e
autonomia técnica, detendo poderes de autoridade e exercendo funcoes de 6rgao
de policia criminal.

A acéao da IRAE tem por ambito o territério da Regido Autdonoma dos Acores através
da fiscalizagdo de todos os locais onde se proceda a qualquer atividade industrial,
comercial e de prestagcdo de servicos (em matérias relacionadas com Saude
Publica, Seguranca Alimentar, Propriedade Industrial, Praticas Comerciais,
Ambiente e Seguranca), zelando pelo cumprimento de todas as normas que
disciplinam o exercicio de tais atividades econdmicas.

Nunca é demais salientar a colaboragao estreita, no desempenho das suas
funcodes, entre a IRAE e a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econédmica (ASAE)
pois, em comum, tém idénticas atribuicdes fiscalizadoras nos territérios da sua
competéncia. De notar que, para além dessas competéncias, a ASAE detém outras
que decorrem do facto de ser a entidade nacional responsavel pela avaliagéo e
comunicacédo dos riscos na cadeia alimentar.

2. Resultados operacionais

Os resultados aqui apresentados vao no sentido de complementar o Relatério de
Execucgdo e Resultados Operacionais de 2023 da ASAE, previsto no artigo 10.° da
Lei n.° 7/2022, de 10 de janeiro, que visa proibir o bloqueio geografico e a
discriminacao injustificados, assim como outras formas de discriminacdo nas
vendas em linha baseadas, direta ou indiretamente, no local de residéncia ou de
estabelecimento do consumidor.

Desta forma, na vertente reativa da Inspec¢ao Regional das Atividades Econdmicas
(IRAE) em 2023, foram rececionadas um total de 12 denuncias e reclamacgdes, que
indiciavam a existéncia de eventuais ilicitos, ao abrigo da Lei n® 7/2022, de 10 de
janeiro. A caraterizagdo das eventuais infracdes, foram enquadradas no
incumprimento pelo comerciante do servico em linha, da obrigagcdo de
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disponibilizar condicbes de entrega dos seus bens ou servigcos para a totalidade do
territério nacional, matéria que, contudo, tem de ser confirmada em sede de
fiscalizagao.

1.1 Agées de Fiscalizacao realizadas

As 12 denuncias e reclamacgodes originaram 12 Processos de Averiguacdo, os quais
foram averiguados nas diferentes ilhas da Regido Auténoma dos Agores.

1.2. Processos Instaurados

Decorrente das averiguacgdes foi instaurado 1 processo contraordenacional por
incumprimento da obrigacao de disponibilizar condi¢cdes de entrega dos seus bens
ou servicos para a totalidade do territdrio nacional, previsto no n.° 2 do artigo 5° da
Lein.©7/2022, de 10 de janeiro.



