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Dia da ASAE

3 novembro

ASAE NADEFESA
do consumidor da saldde pUblica
e da livre concorréncia




Desde o inicio da sua atividade que a ASAE se mantém

empenhada tanto na seguranca alimentar e na defesa do
consumidor como na garantia de uma sa e leal concor-
réncia entre os operadores econémicos.

Congratulamo-nos de saber que os consumidores
portugueses se sentem hoje mais protegidos, que a taxa
de incumprimento das regras aplicaveis as atividades
econémicas diminuiu, € que contribuimos para esse
aumento de confianca e para essa diminuicdo do
incumprimento.

No contexto atual, esta instituicdo tem um papel de gran-
de relevo na construcdo de uma economia sustentavel.
O respeito pelas regras da leal concorréncia e pela quali-
dade dos produtos e servicos que no Pais se produzem
e se oferecem €, além de um fator de qualidade de vida,
um fator de competitividade que ndo se pode desprezar,
atraindo o consumo e investimento externos, e estimu-
lando a dinamica econémica interna.

A natural dinamica dos mercados e da conjuntura econé-
mica traz novos condicionalismos que podem levar ao
descurar dos direitos dos consumidores e das obriga-
¢Oes dos operadores econdmicos. O direito a seguranca
ou a protecdo contra a comercializacdo de produtos
perigosos a saude e a vida; o direito a informagdo sobre
os produtos e sua utilizagdo; o direito & opgdo, no com-
bate aos monopdlios e na defesa da concorréncia e da
competitividade como fatores favoraveis ao consumidor,
assim como o direito a ser ouvido na elaboracdo das
politicas publicas, sdo pilares fundamentais que devem
ser continuamente protegidos.

Na ASAE procuramos fazé-lo através da inspecédo, da
investigagdo, da instrucdo processual, da analise
laboratorial, da analise cientifica, da divulgacdo de
informacdes e de legislacdo, da participacdo em
inGmeras sessdes de esclarecimento, e da manutencao
dos nossos canais de comunicacdo abertos ao cidadao.

Trabalhamos tanto na vertente repressiva como na
preventiva: em média, por ano, inspecionamos cerca de
45.000 operadores economicos, colhemos cerca de
6.500 amostras no ambito do controlo oficial,
participamos em mais de 70 sessfes de esclarecimento.
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A nossa atuacdo repressiva, decorrente da qualidade
de organismo de inspecdo e de orgao de policia
criminal, tem condicbes para se apoiar no
conhecimento cientifico na area alimentar e de ser
precedida de uma atuacdo preventiva, assente na
divulgacédo de informagéo e na andlise de riscos. Ainda
neste campo, no de 6rgdo de policia criminal, a ASAE
deve procurar um grau de exceléncia na especializagdo
dessa investigacdo, apoiada pelos seus laboratorios, o
qgue certamente lhe confere uma posi¢ao Unica e impar
no combate a fraude alimentar.

Em articulacdo e como corolario de toda esta realidade
torna-se  vital pugnar-se por uma  efetiva
internacionalizacdo da ASAE, seja no quadro dos
Paises de Lingua Oficial Portuguesa, seja no quadro
comunitario, pois s6 deste modo é possivel dar uma
nova dimensdo ao nome da ASAE, difundindo e
recolhendo contributos de outras instituicoes.

Assim, num momento como o atual, em que termina o
8° ano da nossa atividade, importa realcar o caminho da
exceléncia na especializacao de setores especificos de
investigacdo, bem como a internacionalizacdo da
ASAE, verdadeiro paradigma da dimensédo global de
uma organizagéo.

E esta a linha que tencionamos prosseguir, conscientes
da nobre missédo que nos foi atribuida.

Inspetor Geral da ASAE
Pedro Portugal Gaspar
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3% Aniversario da ASAE

Atividade Operacional

No dia 3 de novembro celebra-se o «Dia da ASAE», em evocacado da data em que foi aprovado em Conselho de
Ministros o diploma que criou este organismo publico.

Apo6s oito anos de vida, a ASAE afirma-se como uma entidade credivel no ambito da fiscalizacéo e prevencéo do
cumprimento da legislacao reguladora das atividades econdmicas, conhecida e reconhecida por todos, distinguindo-
se assim, como Organismo Publico que diariamente pugna pela defesa dos consumidores e pela pratica da leal con-
corréncia entre os operadores econémicos.

Desde 2006, mais de 329.000 operadores econdmicos foram fiscalizados, dai resultando a instauracdo de mais de
88.000 processos (crime e contraordenacao), tendo a taxa de incumprimento passado de 38% para os atuais 22%,
sendo este decréscimo revelador dos efeitos positivos que a fiscalizacdo tem sobre as atividades econémicas nos
ultimos 8 anos.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013* TOTAL

OPERACOES 2.212 4.894 6.606 7.402 8.994 8.298 10.426 7.620 56.452
Brigadas Envolvidas 6.359 11.721 12.303 12.957 14.648 14.346 19.094 13.674 105.102
Alvos /Operadores 19.333 45.027 45.624 43.797 49.239 48.334 46.489 31.283 329.126
Alvos Suspensos 520 1.352 1.505 1.098 1.099 1.340 915 684 8.513
Processos-crime 850 1.730 1.474 2.330 2.476 2.403 1.845 1.317 14.425
Processos Contra
Ordenago 6.402 11.917 11.126 9.987 11.827 9.372 7.382 5.665 73.678
Ne Infrages 7.252 24.324 19.045 17.755 19.500 16.400 12.840 10.145 120.009
Detencdes 190 532 801 1.252 1.366 1.118 998 636 6.893
Taxa de incumprimento 38% 30% 28% 28% 29% 24% 20% 22% 27%

Ko | 1928261 | 839.123 | 3.071.316 | 679.202 | 6.737.860 | 2.613.784 | 374.742 | 3.820.885 | 20.065.174
APREENSOES L |28.187.057 | 23.329.911 | 979535 | 1.255.560 | 584.193 |5.623.398 | 754.702 265.804 | 60.980.160

UNI'| 2 600.836 | 4.645.567 | 1.207.477 | 2.100.210 | 1.108.045 | 7.242.001 |1.849.787 | 1.716.462 | 22.470.385

*Atividade Operacional acumulada - dados atualizados a 30 setembro
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8° Aniversario da ASAE

Area Técnico-Cientifica e Laboratorial

A estrutura cientifica e laboratorial da ASAE designada por Departamento de Riscos Alimentares e Laborat6-
rios - DRAL foi concebida para dar apoio técnico e cientifico ao controlo oficial, numa perspetiva de prevencao e
repressdo das infracdes contra a genuinidade e qualidade dos géneros alimenticios e respetivas matérias-primas,
quer seja através da realizacdo dos ensaios analiticos nos trés laboratérios que o constituem atualmente, quer seja
através da emissédo de pareceres técnicos/cientificos que permitem sustentar as aces de controlo oficial levadas a
cabo por esta Autoridade. Merece ainda referéncia o apoio técnico a atividade operacional, designadamente pela
elaboracao de pareceres, manuais, notas e procedimentos de natureza técnica-pericial.

Com a integracdo na mesma unidade organica das vertentes técnico-cientifica e laboratoriais pretendeu-se, por um
lado, uma maior racionalizagdo dos meios existentes, criando-se sinergias entre as diversas valéncias técnicas e,
por outro, que as atividades de avaliacdo de risco, que tomam igualmente em consideracao as diretrizes emanadas
pela EFSA, pudessem constituir uma mais-valia efetiva na definicdo dos Planos de Controlo Oficial (PCO).

Atualmente a ASAE desenvolve a sua atividade laboratorial, consubstanciada em 127 métodos acreditados pelo
IPAC, segundo a norma NP EN ISO/IEC 17025:2005. O gréafico abaixo espelha a evolugéo da atividade dos labora-
torios da ASAE desde 2007, excluindo o ano de 2006, pelo facto de ter sido o ano inicial e com menor representati-
vidade.

Atividade Laboratorial da ASAEem 8 anos
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De realgar que 23% dos clientes que recorrem aos laboratérios séo clientes privados, sendo o Plano Nacional de
Colheita de Amostras (PNCA) o principal cliente dos laboratérios da ASAE. Este plano, cuja gestao cabe por intei-
ro a ASAE, vem dar cumprimento ao estabelecido no Regulamento (CE) n.° 882/2004, de 29 de abril e tem como
objetivo aferir se os géneros alimenticios colocados a disposi¢do do consumidor s&o seguros. E igualmente objetivo
deste plano assegurar a veracidade das informacdes constantes dos rétulos dos géneros alimenticios colocados a
venda, de modo a garantir praticas leais de comércio e a defesa dos consumidores.

A ASAE esta também a proceder a revisdo da tabela de ensaios e respetivos custos, de modo a facultar aos cida-
daos, empresas e autoridades a possibilidade de usufruir de forma mais efetiva das competéncias existentes na
ASAE, reforcando-se o papel desta Autoridade no desenvolvimento desta prestacdo de servico.

Enquanto “Ponto Focal” da EFSA desde 2007, a ASAE tem atuado como um centro de colaboracéo técnica e ci-
entifica, coligindo dados e gerindo informagéo entre a EFSA e as Autoridades Nacionais relevantes.

bom nivel de relacionamento com a EFSA, cumprindo as obrigacGes da ASAE : V

decorrentes do estatuto de “Ponto Focal”, e, por outro, encontrar parcerias e * efs a
sinergias com as instituicbes de investigacdo e outras entidades com responsa- -
bilidades na avaliagdo/comunicacéo e gestdo do risco na cadeia alimentar, que Eurcpean Food Safety Authority
propiciem um incremento na eficacia do contributo nacional, especialmente no

gue a cooperacao cientifica e partilha da informacao existente diz respeito.

Para o futuro, é nossa intencéo, por um lado, manter a avaliacdo positiva e 0

3
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Informacao Publica

A responsabilidade social praticada pela ASAE inclui uma intervencdo pedagégica que permita dar resposta a
necessidade de formar, sensibilizar e informar os agentes econémicos para o cumprimento dos requisitos legais e
normativos aplicaveis a atividade econémica e alimentar, de modo a prevenir a ocorréncia de eventuais situacdes
de incumprimento com consequéncias legais. Neste contexto, a presenca da ASAE em inUmeras sessfes de
formacéo e informacédo publica promovidas por entidades externas esta de alguma forma incluida na visédo estraté-
gica da ASAE, no que concerne a divulgacéo da sua missédo e atividade.

Esta realidade é cada vez mais evidente face aos frequentes pedidos que nos sao dirigidos pela sociedade civil, os
quais sdo analisados e em funcdo da respetiva pertinéncia e relevancia é dada uma resposta que, na maioria dos
casos, se traduz na representacao da ASAE em Sessfes de Formacéo e de Informagédo Publica.

Com efeito, desde 2006 foram realizadas cerca de 600 acdes deste tipo, que beneficiaram aproximadamente
100.000 beneficiarios / participantes. Estas sessfes sdo habitualmente organizadas por Associacdes Profissionais
ou Empresariais, Camaras Municipais ou Estabelecimentos de Ensino, entre outras.

Sessodes Externasde Formacgéaoe
Informacgao Publicas

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

uN° Sessdes Externas

Dados até final de setembro de 2013

Ainda na area da divulgacédo e informacéao publica aos consumidores e operadores econdémicos foram recebidos ao
longo dos 8 anos de atividade mais de 140 mil solicitagdes, tendo a ASAE criado um Numero Unico de Atendimento
telefénico - 707 502 723, com vista a uma melhoria do servico prestado ao cidaddo quer em termos de eficiéncia
guer da qualidade das respostas prestadas.

Manteve-se ainda a divulgacdo de informacédo através do website da ASAE, da newsletter mensal “ASAEnews” e
newsletter técnico-cientifica “ Riscos e Alimentos”, tendo-se registado cerca de 1.827.544 acessos ao sitio desta
Autoridade, disponivel em www.asae.pt.
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Projeto “Alimento Seguro”

Atentos as competéncias da ASAE no ambito da definicdo das estraté-
gias da Comunicacado dos Riscos Alimentares em matéria de seguranca
alimentar, uma das linhas de acdo definidas no plano de atividades da
Divisdo de Riscos Alimentares (DRA) consiste na divulgacdo de infor-
macdao Util aos cidaddos no ambito da seguranca dos alimentos. Neste

contexto, a DRA elaborou um projeto inovador - o

, 0 qual nesta fase se encontra direcionado para um grupo alvo

sensivel - as criancas, tendo particularmente por base os programas curri-
culares estabelecidos para os alunos do 6°ano. Com intuito de colabora-

¢do com as demais organizacdes inseridas na comunidade, foi o

divulgado junto de algumas escolas, para conhecimento e possivel interesse de colabora-

¢do. Na sequéncia do interesse demonstrado pelas Escolas no projeto e no sentido de o promover no “Dia Mundial
da Alimentacdo” (16/10/2013), a DRA organizou os seus recursos dando resposta as solicitacfes. Assim, no dia
16/10/2013, a DRA colaborou com as Escolas Basicas de Telheiras e de Sdo Vicente na comemoracgédo do “Dia
Mundial da Alimentac&o”. Nesta colaboracdo foram realizadas 12 sess6es do , de 45
minutos cada para um total de cerca de 350 alunos.

P foras siiapaicsiinias O

® Nocbes basicas de higiene (a importancia de lavar as méos); Como evitar as doenCas?

® Modo de evitar doengas visando sempre a conservacao dos
alimentos; Lavar Derm as maosum

® Importancia das temperaturas na conservacao dos alimentos; - m

oy N'l:ah:l

e Como fazer uma escolha adequada dos alimentos: leitura S e s i !
mais atenta do rotulo dos alimentos, esclarecimento sobre os 208 i N
aditivos;

e Como fazer uma distribuicdo correta dos alimentos no interior
do frigorifico.

teve boa aceitacdo por parte de toda a comunidade escolar. O entusiasmo foi gran-

de, tendo os alunos colocado varias questdes a DRA, relacionadas com praticas executadas em casa e seguranca
alimentar.

Existem ja outras propostas, que dardo continuidade a este projeto pioneiro e
inovador da ASAE -

@ No final da sesséo foi disponibilizado material didatico
® \ (jogo: quantos queres) que contempla uma sintese de
guestdes abordadas ao longo da apresentacéo.

A ASAE encontra-se disponivel para promover a divulgacédo deste projeto: “Alimento Seguro” na sua Escola.
Para isso, contacte 0os nossos servicos através do seguinte endereco: alimentoseguro@asae.pt.



Parceria e Cooperacao com outros Organismos de Inspecao

L irac

INSPECAO REGIONAL DAS ATIVIDADES ECONOMICAS

O relacionamento institucional entre a ASAE e a Inspecdo Regional das Atividades Econdémicas da Regido Autono-
ma dos Acores (IRAE - Agores) tem sido muito intenso e proficuo em varios dominios. Com efeito, tendo em conta
qgue estes dois organismos tém idénticas atribui¢cdes fiscalizadoras nos territérios da sua competéncia, tem sido
igualmente estabelecidas parcerias ao nivel da formacéo e qualificacdo de recursos humanos.

Neste ambito, a ASAE acolheu em outubro, durante duas semanas, duas Inspetoras da IRAE-Agores para a reali-
zacao de um estagio profissional com o objetivo de transmitir boas préaticas e consolidar competéncias no ambito
das areas de intervencao inspetivas da ASAE, tendo em conta as respetivas atribuicGes no dominio da fiscalizacao.
Esta iniciativa ja foi executada anteriormente com outros estagiarios do mesmo Organismo, sendo que nesta edicdo
se introduziram algumas melhorias e foi delineado um programa especifico para cada uma das estagiarias, aten-
dendo ao respetivo perfil académico e de especializacéo profissional. Num dos casos foi dado maior énfase a maté-
rias de seguranca alimentar e no outro a fiscalizacdo econémica na area da seguranca e ambiente.

O percurso formativo incluiu formacao presencial com as Unidades Organicas centrais, operacionais, juridicas, de
avaliacao de riscos e laboratérios seguida de formacgédo pratica em contexto de trabalho com a Unidade Central de
Investigacdo e Intervencédo (UCII) e Unidade Regional do Sul (URS).

Nos termos da concecdo, acompanhamento e avaliacdo desta acdo formativa, desenvolvida pela Divisdo de Forma-
¢do e Documentacgédo da ASAE é efetuado um balanco final da mesma, junto dos destinatarios da formacao, através
da aplicacdo de um questionario. Constata-se, pela andlise das varias dimens6es aferidas, que o estagio corres-
pondeu as expectativas das participantes, alcancou os objetivos pedagdgicos inicialmente delineados e teve um
grau qualitativo muito bom.

A ASAE desenvolve frequentemente acbes de cooperacdo e parceria com organismos internacionais da mesma
area de atividade, nomeadamente com os Paises de lingua oficial portuguesa. Desta feita, esta presentemente em
Portugal uma delegacgédo da Inspecéo das Atividades Economicas (IAE), de Timor-Leste, constituida pelo Chefe do
Departamento de Inspecéo e cinco Inspetores.

Constitui uma oportunidade muito interessante e que se considera extremamente relevante para a ASAE poder
contribuir para a formacédo dos quadros Inspetivos de um Pais que possui uma relacdo muito estreita com Portugal.

Assim, a ASAE esta a proporcionar um estagio de 3 semanas a estes Inspetores onde sdo ministradas matérias
juridicas, de planeamento e controlo operacional, de investigacao criminal, analise de informacao e de avaliacdo de
riscos, que se consideram Uteis para uma entidade de fiscalizagdo. Cumulativamente, integram-se igualmente no
estagio, componentes praticas de formacgdo em diferentes areas de fiscalizacdo, a saber seguranca alimentar e fis-
calizacao econdmica.



ACONTECEU:

Visita aos Laborat6rios da ASAE de Sua Exceléncia o Senhor Secre- .
RIS tario de Estado Adjunto e da Economia, Dr. Leonardo Mathias Ot A0 TS
ASAE Seminario “Controlo e Vigilancia dos Géneros Alimenticios” 01-10-2013 Lumiar
Associacao de Agricultores do Ribatejo Obrigacdes dos lagares de azeite - Fiscalizagéo 04-10-2013 Santarém
. . ! Rotulagem: novidades na prestacéo de informacao ao consumidor e .
Instituto Nacional Dr. Ricardo Jorge (Regulamento (EU) 1169/2011 07-10-2013 Lisboa
SGS - Portugal Group Gestéo do Risco no Setor Alimentar 09-10-2013 Lisboa
NSIS-Network of Strategic and International S e " .
Studies e Fundagao Friedrich Ebert Seminario “Tréafico de Seres Humanos 10-10-2013 Lisboa
Inspetor Geral da ASAE Visita a Unidade Regional do Centro da ASAE 14-10-2013 Eafmane
Castelo Branco
Comissao Europeia Workshop on fortified food and nutrition and health claims 14 e 16-10-2013 Croéacia
Fundacéo Calouste Gulbenkian Congresso “Dia Mundial da Alimentacao” 16-10-2013 Lisboa
Aguas do Algarve, S.A. Qualidade e Seguranca da Agug para S:onsumo Humano / perspetiva 16-10-2013 Faro
a inspecéo
Forcas Armadas Angolanas Seminario de medidas sanitarias e fitossanitarias 16 e 17-10-2013 Luanda
Escola Béasica de Telheiras . . .
Escola Basica de S&o Vicente Projeto Alimento Seguro 16-10-2013 Lisboa
Faculdade de Direito - Universidade Nova de Crimes Econémicos 16-10-2013 Lishea
Lisboa
Escola Amarela O Laboratério da ASAE vai a escola - "Méos Limpas" 18 e 23-10-2013 Lisboa
- . 25° Congresso da AHP .
Associacao de Hotelaria de Portugal Tema: Networking- Explorar o Mundo em rede 20-10-2013 Albufeira
Inspetor Geral da ASAE Visita & Unidade Regional do Sul da ASAE 25-10-2013 I
Santarém
Associacao Empresarial do Concelho de Sintra SEILENEE AMDETED Pnnmpa;ci)géggagoes fe CpEelEs Eene. 28-10-2013 Lisboa
Inspetor Geral da ASAE Visita & Unidade Regional do Norte da ASAE 29-10-2013 Mi':;mal a
Faculdade de Medicina Veterinaria Novos Desafios em Medicina Veterinaria 29-10-2013 Lisboa
Direcéo Geral de Alimentagédo e Veterinaria Uso Sustentavel de Produtos Fitofarmacéuticos 30-10-2013 Evora
Congresso da Associacéo Nacional de Transportadores _aa .
ANTRAM Publicos Rodoviarios de Mercadorias 01-11-2013 Sintra

VAI ACONTECER:

Inauguragéo do edificio sede da ASAE por Sua Exceléncia o Senhor

Parceria coordenada pela NAS - Carabineri Military Police (Italia)

RIS Secretéario de Estado Adjunto e da Economia, Dr. Leonardo Mathias (Gt HAOe I
ACIAB - Associagdo Comercial e Industrial de | Disposicdes legais e boas praticas a ter em consideragéo pelos esta- _qq
Arcos de Valdevez e Ponte da Barca belecimentos comerciais e restauracao et MO RIS Gl VIl
AIDICO - Formacion Fundacién Comunitat = L .
YRGS Marcagéo CE em Pirotécnia 05-11-2013 Coimbra
Direcéo Geral de Alimentagdo e Veterinaria Uso Sustentavel de Produtos Fitofarmacéuticos 05-11-2013 Faro
Agrupamento de Escolas Virgilio Ferreira O Laboratério da ASAE vai a escola - "Méos Limpas" 07-11-2013 Lisboa
Escola de S. Vicente O Laboratério da ASAE vai a escola - "Méos Limpas" 07 e 14-11-2013 Lisboa
N . . Alentejo
Inspetor Geral da ASAE Visita as Unidades Regionais da ASAE do Sul 11-11-2013 Algarve
Agrupamento de Escolas Virgilio Ferreira O Laboratério da ASAE vai a escola - "Méos Limpas" 14-11-2013 Lisboa
RESBEETD Comerccliz;: g cl);dustnal i8 e Intervengdo da ASAE no setor do comércio e restauragao 18-11-2013 Figueira daFoz
Direcéo Geral de Alimentagédo e Veterinaria Uso Sustentavel de Produtos Fitofarmacéuticos 21-11-2013 Viseu
“BACCUS: comBAting food Crime by strengthening law enforcement
ASAE no ambito do Projeto “BACCUS Cooperation 25 2 27-11-2013 Lishea
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